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1.1. El Titulo de Graduado/a en Educacién infantil es un titulo de la Universidad de Cérdoba que se
imparte de forma presencial en el Centro propio, Facultad de Ciencias de la Educacién, y en el Centro
adscrito, Centro de Magisterio “Sagrado Corazdn”. En el curso 2013-2014, con la implantaciéon del cuarto
curso del Grado, culmina el desarrollo del mismo, que se ha realizado segun lo establecido en el Plan de
estudios, aprobado por Resolucién de 21 de enero de 2011 en el Boletin Oficial del Estado nUmero 36, de 11
de febrero de 2011, asi como atendiendo a las recomendaciones de la Direccidon de Evaluacion y
Acreditacién de la Agencia Andaluza del conocimiento (DEVA). Su puesta en marcha se ha llevado a cabo
sin incidencias ni dificultades, pero ha exigido la realizacién de modificaciones, propuestas y acciones de
mejora.

En lo que a nivel curricular se refiere, el curso 2013-2014 presenta como novedad la implementacion
de la optatividad, del Practicum lil y del Trabagjo Fin de Grado (TFG). Para la matriculacién en las optativas
que se ofertaban se propuso, como mejora, la realizacién de un cuestionario sobre la intencidon de matricula
del alumnado. Como resultado de ello, se garantizd su matriculacion en las optativas de su preferencia y
una mejor organizacién de las mismas en cuanto a profesorado, espacios y horarios. Por ofra parte, no ha
habido ninguna asignatura optativa que no haya alcanzado el nivel minimo de matricula (P-10.1). La
implementacién del Practicum lll ha supuesto una estrecha coordinacién con las asignaturas Practicum |y I
y entre el profesorado que la imparte, asi como una labor conjunta con la Facultad de Ciencias de la
Educacioén. Asi se mantuvo una reunién con el Vicedecano de Practicas de la Facultad el 23/10/2013 para
la planificacién de las mismas. Para su organizacion, se ha asistido a varias reuniones de Comisién Provincial
de Prdcticas, llevadas a cabo en la Delegacién de Educacion, Cultura y Deporte de Cérdoba, celebradas
el 6/06/2013 y el 18/10/2013. La coordinadora ha mantenido reuniones periédicas con las tutoras de
prdcticas del Centro, que se inician en el mes de septiembre de 2013 y se continGan durante el ano 2014
(17/01, 29/01, 5/02, 19/03, etc.), reuniones en las que se han disefiado el plan de actuacién de prdcticas, su
evaluacioén, los seminarios pre y post Practicum y la memoria final de prdcticas.

Respecto al TFG, se tfrabagjd en la redlizacién de las Guias docentes, el establecimiento de
procedimientos (cronograma, adjudicacién de tutores y lineas temdticas, los criterios, procedimientos y
plazos de inscripcion, constitucion de tribunales para la defensa, etc.). A propuesta de la Unidad de
Garantia de Calidad en la reunidn de 3/10/2013, el Equipo directivo programé reuniones informativas para el
profesorado (14/01/14) y formativas para el alumnado, a lo largo del mes de enero, respectivamente.

En otro orden y derivado de la implantacién de los planes de estudio, se procedié a la elaboracion y
aprobacién del Reglamento de Prdcticas Académicas Externas Extracurriculares, aprobado en Junta de
Centro de 16/12/2013 y en Consejo de Gobierno de 05/02/2014, y del Reglamento para la concesidén de los
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Premios Extraordinarios de fin de Grado, aprobado en Junta de Centro 18/06/2014 y Consejo de Gobierno
29/09/2014. También se disenaron los Itinerarios curriculares concretos para la obtencidn, por parte de las y
los diplomados en Magisterio, de la adaptacién al Grado Educacién Infantil por la Universidad de Cérdoba,
aprobado en Consejo de Gobierno de 21/03/13 y enviada a verificacion a la Agencia Andaluza del
Conocimiento el dia 18 de marzo de 2014. La puesta en marcha de los cursos de adaptacion para titulados
de la ordenacidon anterior recibid el informe favorable en el Informe sobre la propuesta de la modificacién
del Titulo de 29/07/2014.

En relacién a la demanda potencial del Titulo, se detecta la variacion en el nimero de alumnas y
alumnos matriculados respecto a los previstos. El nUmero de plazas de nuevo ingreso ofertadas, segun lo
establecido en la Memoria de verificacion, se fijé en 100 y fueron cubiertas 71. Con respecto al segundo
curso, el nUmero de matriculas fue de 73 sobre las 81 de primero en el curso anterior, debido a 6 traslados de
expediente y 2 abandonos. En tercer curso se realizaron 84 matriculas de las 85 previstas, por 1 abandono.
Para el cuarto curso se realizaron 82 matriculas de las 82 previstas. Estas pérdidas en la matriculacién del
alumnado tienen su causa fundamental en los efectos de la crisis econdmica y se producirdn siempre en la
proporcién de plazas libres en el Centro propio. Sin embargo, es un hecho que la politica de becas,
implantada por el Centro para minimizar el nUmero del alumnado afectado por causas econdmicas, ha
tenido una repercusién positiva, ya que ha contribuido a paliar el nUmero de abandonos. Los beneficios de
esta medida podrdn ser evaluados con mayor exactitud en el préoximo autoinforme. Ademds se ha
continuado prestando especial atencién a los sistemas de informacién previa a la matriculacién, a través de
la difusion del Titulo: en la web del Centro, en medios de comunicacién y en Centros educativos de
Cérdoba y provincia. También se cuidaron los procedimientos de acogida y orientacion de los y las
estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporacion a la Universidad y a la Titulacién: sistema de
acceso, asesorias académicas, funciones de los coordinadores de fitulacién y jornadas de acogida,
realizadas el 23/09/2013. La valoracién de estas Ultimas, segun la encuesta del procedimiento P-2.2 del
Sistema de Garantia de Calidad para la Evaluacién de la satisfaccion global sobre el Titulo (profesorado), es
muy positiva: 4,58 sobre 3,91 de media de la Universidad.

La demanda del Titulo en primera opcidn se sita en el 71,83% (P-10.1), con una nota media de
ingreso de 723 superando la nota de corte del Distito Unico Andaluz de 5.00
(http://www .juntadeandalucia.es/innovacioncienciayempresa/sguit/g_not_cor_anteriores_top.php#lista_bus
cador). La dedicaciéon lectiva del alumnado se sita en 62,3% (P-10.1), siendo 24 los créditos practicos
incluidos en el Plan de estudios.

La coordinacion de Titulacion ha llevado a cabo, junto con el profesorado responsable de
asignatura, la revisién y actualizacién de las guias docentes, velando por su adecuacidén en cuanto a
competencias, contenidos, metodologias, actividades, evaluaciéon y bibliografia
(http://www.uco.es/organiza/Centros/eum-sagrado-corazon/geprimaria/planificacion/index.htmil). Del
mismo modo, como vya se ha indicado, se redlizaron y publicaron las guias del TFG
(http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-corazon/geinfantil/trabajo-grado/index.ntml) y se disend
y se implantd el Practicum Il (http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-
corazon/geinfantil/practicas-externas/index.htmil).

1.2. En este curso académico las modificaciones realizadas fueron de diversa indole. Elaborado el
Reglamento del Trabajo Fin de Grado, se solicitd a la Junta de Centro la modificacién de las competencias
incorporadas en la Memoria de verificacién, que mantenia las competencias del mddulo 10: “Prdcticas
escolares, incluyendo el TFG", todas referidas al Précticum. Atendiendo a lo regulado en el Real Decreto
1393/2007, de Ordenacion de las Enseianzas Universitarias de Grado, que especifica en su articulo 12.7, que
en el TFG se tendrdn en cuenta todas las competencias asociadas al titulo, se solicitd esta modificacién
necesaria para la evaluacién correcta del TFG y la coherencia del Titulo, que fue aprobada en Junta de
Centro el 25/01/2013 y en Consejo de Gobierno de 21/3/13 y que recibe informe favorable de la Agencia
Andaluza del Conocimiento el 31/7/2014. Para que fuera posible que el TFG evalUe el nivel de logro de las
competencias del Titulo, se modificd el cardcter temporal de la asignatura al segundo cuatrimestre, que fue
aprobada a fecha 25/1/2013 en Junta de Centro y en Consejo de Gobierno de 21/3/13, modificaciéon que,
con fecha 31/7/2014, recibe informe favorable de la Agencia Andaluza del Conocimiento. Con fecha de
19/7/2013, la Agencia informa favorablemente sobre la supresion del requisito lingUistico para la
matriculacién del TFG, que se incorpora como requisito para la defensa del citado trabajo. También se
informa como favorable, con fecha de 31/7/2014, la propuesta del curso de adaptacion para los titulados,
curso de adaptacion que fue aprobado en la Junta de Centro de 11/3/2013 y en el Consejo de Gobierno
de 21/3/2013.

El resto de las modificaciones son referidas a la mejora de la organizacién temporal de las
asignaturas, En el segundo curso, la asignatura “Bases bioldgicas de la salud” pasa a ofertarse en el primer
cuatrimestre, “Planificacién e innovacién en Educacién infantil” en el segundo cuatrimestre y se convierte la
asignatura “Educaciéon medidtica y dimension educativa de las TIC” en asignatura anual. En el tercer curso,
las asignaturas “Atencién al alumnado con necesidades educativas especiales en Educacion Infantil” se
oferta en el primer cuatrimestre y se convierte la asignatura “Desarrollo de habilidades linguisticas y sus
diddcticas” en anual. La asignatura “Expresion pldstica en Infantil y su diddctica” cambia la distribucién de
créditos en los cuatrimestres, ofertando 3 créditos en el primer cuatrimestre y 6 créditos en el segundo
cuatrimestre. En el cuarto curso, la asignatura “Practicum III" se oferta en el segundo cuatrimestre, la
asignatura “Estrategias de intervencion educativa en la etapa de infantil” pasa a primer cuatrimestre y se
traslada la optatividad al primer cuatrimestre, excepto: “Estimulacion y atencién temprana en la primera
infancia”, “La Iglesia, los Sacramentos y la Moral” y “Pedagogia y Diddctica de la Religién”. Estas
modificaciones fueron aprobadas en Junta de Centro de 12/06/2013, en Consejo de Gobierno de
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28/06/2013 e informadas favorablemente por la Agencia Andaluza del Conocimiento con fecha de
31/7/2014, (http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-corazon/principal/verifica/index.html).

Por otra parte, con fecha de 18/6/2014 se aprueban en sesién ordinaria de Junta de Centro de
Magisterio “Sagrado Corazdn” algunas actualizaciones al Reglamento del TFG: se modifica el anexo Il del
citado Reglamento y el tiempo de duracién de la defensa del TFG.

Por Resolucién de 25 de noviembre de 2014, de la Universidad de Cérdoba, BOE nUm. 46 de lunes 23
de febrero de 2015, se publica nuevamente el Plan de estudios de Graduado-a en Educacion Infantil,
incluyendo las modificaciones realizadas en estos Ultimos cuatro afos. Todo ello, es fruto de un proceso
continuo de revision y actualizaciéon del Titulo, llevado a cabo por la Unidad de Garantia de Calidad vy el
Equipo directivo, con la finalidad de identificar los puntos fuertes y débiles, para potenciarlos o mejorarlos,
respectivamente. Las propuestas de mejora y el estado de su ejecucién serdn objeto del punto 8 de este
autoinforme.

Fortalezas y logros

- Se halogrado la adecuada implementacion de los cuatro cursos del Grado en Educacion Infantil y, en
este curso, especialmente de la optatividad, la totalidad del Préacticum y el Trabajo Fin de Grado.

- Es positivo el porcentaje de alumnado que elige el Centro en primera opcién (71,83%) y la nota media
de ingreso (7.23).

- Las actuaciones llevadas a cabo por los agentes implicados en la implantacién del Titulo (Equipo
Directivo, UGCT, Coordinadores de Titulaciéon, profesorado responsable de asignaturas, etc.) han
logrado cumplir con las expectativas sobre el Titulo, tal y como expresa el alumnado, profesorado y PAS
en el procedimiento P-2.

- Valoracién positiva del profesorado sobre la consecucion de las competencias del Titulo por parte del
alumnado (P-2.2.: 4.00).

- Hay que destacar el alto grado de satisfaccién (4,00 puntos) manifestado por el alumnado en el
procedimiento (P-2.1.) sobre la valoracion global del fitulo, superior al valor medio de referencia.

- La atencién al alumnado es elemento primordial para la implementacién de mejoras en cuanto a la
organizacién del Titulo: horarios, posibilidades de eleccidn de menciones y optatividad, prdcticas,
mecanismos de informacién y asesoramiento, etc.

- Los esfuerzos realizados en la adecuacion de la distribucion temporal de las materias ha sido bastante
considerada tanto por el alumnado en el procedimiento (P-2.1) como por el profesorado (P-2.2).

- Se considera una fortaleza la politica de becas implantada por el Centro para minimizar el nimero del
alumnado afectado por causas econdmicas y que, sin esta politica, tendria que haberse replanteado
la continuidad de sus estudios.

- Ademds, uno de los puntos importantes para mantener un nUmero significativo de estudiantes de nuevo
ingreso fueron los sistemas de informacién previa a la matriculacién, a través de la difusion del Titulo. El
Centro amplié el abanico de medios y recursos para llevar a cabo esta labor informativa.

- Se considera un aspecto positivo las apreciaciones realizadas sobre la accesibilidad de la informacién
existente sobre el Titulo, su utilidad, el sistema para dar respuesta a sugerencias y reclamaciones, la
adecuacién de los horarios, las jornadas o seminarios de orientacién y acogida, asi como la gestion
desarrollada por el Equipo directivo y por la Unidad de Garantia de Calidad del Titulo (UGCT), por lo
que se infiere que, en general, se estd satisfecho con el Titulo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Es una debilidad el descenso en la matriculacién del alumnado que, tal y como se ha comentado
anteriormente, se van a producir siempre en la proporcion de plazas libres en el Centro propio. Las
mejoras adoptadas en este aspecto son descritas en los epigrafes 6 y 8 de este informe.

- Se considera un aspecto mejorable la distribucion de las asignaturas a lo largo del Plan de estudios.
Aungue se han desarrollado actuaciones para una adecuada organizacidén de las asignaturas, se
percibe como mejorable, su distribucién. La UGCT ha propuesto un estudio de la misma para su mejora.

Andlisis

2.1. El Sistema de Garantia de Calidad del Titulo (SGCT) y la Unidad (UGCT) que lo gestiona se han
consolidado después de seis anos de frabajo. La UGCT ha implantado completamente el Sistema de
Garantia de Calidad, basdndose en una ordenacion conjunta de las titulaciones que se imparten en el
Centro y bajo las directrices de un Unico Manual de calidad. Ha velado por la calidad del Titulo y por su
acreditacion, para lo que ha emprendido una serie de acciones que se concretan en el Anexo |.

La labor de la UGCT ha sido reconocida muy positivamente por el profesorado, en la encuesta de
satisfaccién global del Titulo, que la ha valorado con 4,37 puntos, teniendo como referencia los resultados
de la Universidad (4,00), y por el Personal de Administracion y Servicios del Centro, con un valor de (4,29) en
relacion a los valores de la UCO (4,20).

El SGCT vy los trabajos de la UGCT son publicos y pueden consultarse en la web del Titulo
http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-corazon/geinfantil/garantia-calidad/index.html.

La periodicidad de las revisiones para analizar los resulfados alcanzados en el proceso de
implantacién del Titulo se atiene a lo establecido en el plan de actuacidén anual que se describe en el
cronograma de actividades del apartado 3.2.3 del Manual del Sistema de Garantia de Calidad de los
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Titulos (ver Anexo Il).

P-2. EVALUACION DE LA SATISFACCION GLOBAL SOBRE EL TiTULO.

La informacion sobre el nivel de satisfaccion de los diferentes colectivos implicados en el Titulo, se
recaba mediante encuestas de opinién para el alumnado (encuesta P-2.1.), PDI (encuesta P-2.2.) y PAS
(encuesta P-2.3.). En el caso del PDI y PAS, estos insfrumentos son implementados tras finalizar el segundo
curso académico de la fitulacion. En el caso del alumnado, estd establecido en el SGCT recoger la
informacién en cuarto curso.

P-2.1. Evaluacién de la satisfaccién global sobre el Titulo (alumnado)

Los resultados de este procedimiento se derivan de la encuesta readlizada al alumnado, que ha
contado con una participacién del 27,16%, habiendo sido cumplimentadas 63 encuestas. Estos datos de
participacion vienen condicionados por la matriculacién de alumnado de cursos inferiores en la
optatividad de 4°, curso al que estd destinada esta encuesta. Asi pues, los datos de participacién real son
los siguientes: nUmero potencial de alumnos y alumnas para la realizacion de la encuesta: 82 y encuestas
recabadas: 63, porcentaje de participacién 76,82%. Los resultados son satisfactorios, dado que superan el
valor medio de referencia en 20 de los 28 items que conforman esta encuesta de opinidn (ver Anexo lll).

El alumnado ha destacado favorablemente las actividades programadas y la labor docente del
profesorado (item 4: 3,90), la adecuacién de las fechas de exdmenes y los sistemas utilizados para su
difusion (item 12: 3,92), siendo su valoracion global del Titulo también superior al valor medio de referencia
(item 28: 3,90).

En relacién a infraestructuras e instalaciones, items 23 al 27, la media obtenida se situa por debajo
de cuatro puntos y en desventaja respecto a los valores medios de referencia: aulas (2,81) laboratorios
(2,75), biblioteca (3,13) y espacios reservados para las sesiones prdcticas (3,16), excepto las salas de
informdtica (3,32), que estdn valoradas ligeramente por encima de los valores de referencia. Estos datos
han derivado en la ejecucién de propuestas de mejora en infraestructura y equipamiento del Centro,
como la incorporacién de cinco nuevas aulas, con una capacidad total para 225 personas y la mejora la
red informdatica del Centro.

P-2.2. Evaluacién de la satisfaccion global sobre el Titulo (profesorado)

Los resultados de este procedimiento se derivan de la encuesta realizada al profesorado, que ha
contado con una tasa de participacion ligeramente inferior a la del curso pasado, 21 encuestas frente a 24,
que suponen un 58,33%. Los resultados son satisfactorios, dado que superan el valor medio de referencia en
20 de los 26 items que conforman esta encuesta de opinidn.

Los docentes valoran la labor realizada por el PAS (item 11: 4,80), la accesibilidad de la informacién
existente sobre el Titulo (item 9: 4,67), su utilidad (item 10: 4,52), las jornadas o seminarios de orientacion y
acogida (item 1: 4,58) y la adecuacion de los horarios (item 4: 4,52). La valoracidon ha sido mayor, con
respecto al curso pasado, en 22 de los 26 items. Cabe destacar que en relacion a infraestructuras e
instalaciones (items 22 al 26), la media obtenida el curso académico 2012-2013 se situaba por debajo de
cuatfro punfos y en desventaja respecto a los valores medios de referencia, aumentando
considerablemente su puntuacion en el curso 2013-2014, estando todos los items valorados por encima de
los valores medios de referencia.

Entre los items menos valorados, aungue todos con puntuaciones medias superiores a 3, destaca el
referido al tamano de los grupos para las nuevas metodologias de ensefianza-aprendizaje (item 20: 3,38), la
oferta de prdcticas externas (item 8: 3,95), siendo esta valoracion superior a los valores de referencia, y la
oferta de programas de movilidad para el alumnado (item 7: 3,58), habiendo disminuido esta valoracién
con respecto al curso pasado y siendo inferior a los valores de referencia, dando lugar a la ejecucién de
propuestas de mejora con respecto a los programas de movilidad.

Tabla 1. Resultados de la evaluacion de la satisfaccion global sobre el Titulo (profesorado)

2013-2014 2012-2013 2011-2012

GEl | UCO | GEI | UCO | GEI | UCO

1. Las jornadas o seminarios de orientacién y acogida al entrar en la 458 3.91 434 | 388 | 454 | 388

Universidad

2. La distribucién temporal de asignaturas en el Titulo 3,62 | 3,59 [ 317 ] 355 | 384 | 3,56
3. La coordinacién de asignaturas a lo largo del Titulo 3.71 3,56 | 333 | 346 | 400 | 3,50
4. La adecuacién de los horarios 4,52 | 3,66 | 3,79 | 3,57 | 4,28 | 3.45
5. La adecuacién de los turnos 4,35 | 3,70 | 3,87 | 3,59 [ 3,96 | 3.53
6. La distribucidn en el Plan de Estudios entre créditos tedricos y précticos 390 | 393 | 383 | 383 | 392 379
7. La oferta de programas de movilidad para el alumnado 3,58 | 409 | 416 | 390 | 382 | 390
8. La oferta de prdcticas externas para el alumnado 3.95 3.86 | 420 | 3,66 | 404 | 3,61
9. La accesibilidad de la informacion existente sobre el Titulo (pdgina web del

Titulo y otros medios de difusidn) 4.67 426 | 457 | 424 | 476 | 422

10. La utilidad de la informacidn existente sobre el Titulo 4,52 4,12 | 4,48 | 404 | 4,64 | 4,01

11. La labor realizada por el personal de administracién y servicios del Titulo 4,80 | 430 | 445 | 421 | 479 | 413

12. Lg labor d(—?l profesorado de acuerdo con las nuevas metodologias que 414 | 415 | 396 | 402 | 417 | 402
requieren los Titulos de Grado

13. La coordinacién docente entre el profesorado del Titulo 3,90 3,61 3,50 | 3,51 4,08 | 357
14. La gestién desarrollada por el Equipo directivo del Centro 4,29 4,01 4,04 | 399 | 408 | 3,97
15. La plataforma virtual 4,32 4,19 [ 418 | 411 4,39 | 417

16. La labor realizada por la Unidad de Garantia de Calidad del Titulo 4,37 | 400 | 442 | 388 | 4,55 | 3,87
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17. Los resultados alcanzados en cuanto a la consecucién de los objetivos y las

- . 4,00 | 3,85 | 392 | 3,68 | 416 | 3,64
competencias previstas para el alumnado

18. El sistema existente para dar respuesta a las sugerencias y reclamaciones 4,21 3,79 | 418 | 3,66 | 4,16 | 3,57
19. El cumplimiento de las expectativas con respecto al Titulo 415 | 376 | 387 | 3,64 | 414 | 3,57
20. El to_mgno de los grupos para las nuevas metodologias de ensefanza- 338 | 347 | 371 | 331 | 388 | 323
aprendizaje

21. En general sobre el Titulo 4,00 383 [ 392 | 373 [ 396 | 3,70
22. La infraestructura y las instalaciones de las aulas 385 | 362 | 330 | 3,61 | 3.84 | 3.49
23. La infraestructura y las instalaciones de laboratorios 4,13 | 3.68 | 325 | 3,67 | 3,69 | 3.53
24. La infraestructura y las instalaciones de las aulas de informdatica 4,00 | 374 | 3,55 | 3,79 [ 392 | 3.64
25. La infraestructura vy las instalaciones de la biblioteca 4,05 | 414 | 3,83 | 418 | 3,96 | 4,07

26. La infraestructura, equipamientos y espacios donde se imparten las

. o - ) 3,60 | 3,68 | 3,45 | 3,62 | 3,88 | 3,55
sesiones prdcticas de la titulaciéon son adecuadas

En el caso de la recogida de opinidn del profesorado, los datos recogidos en el ano 2010/2011 no proceden. Curso
2011/2012 (N° de Encuestas del GEI (CMSC): 25; Participaciéon del GEI (CMSC): 89,29%; N° de Encuestas de la Universidad
(Grados): 770). Curso 2012/2013 (N° de Encuestas del GEI (CMSC): 24; Partficipacién del GEl (CMSC): 77,42%; N° de
Encuestas de la Universidad (Grados): 1009). Curso 2013-2014 (N° de Encuestas del GEI (CMSC): 21; Participacién del GEl
(CMSC): 58,33%; N° de Encuestas de la Universidad (Grados): 970).

P-2.3. Evaluacién de la satisfaccién global sobre el Titulo (PAS)

La herramienta P-2.3. recoge la encuesta de opinidon del Personal de Administracion y Servicios
(PAS), que ha contado con una mayor participacién, con respecto al curso pasado, 75% frente a 70%.

De los trece items que componen la escala de valoracién del PAS, respecto a su satisfaccién global
sobre el Titulo, todos superan los cuatro puntos de media, excepto los items 7, 8 y 11, referidos a las
infraestructuras e instalaciones del Titulo o Centro en las que redliza su trabagjo (item 7: 3,78), el
equipamiento de las instalaciones del Titulo en las que redliza su frabajo (item 8: 3,89) y la gestion
desarrollada por el Equipo directivo del Titulo (item 11: 3,89), aunque se encuentran por encima del valor de
referencia.

Destacan, con valoraciones positivas, la accesibilidad de la informacién sobre el Titulo (item 3: 4,78)
y su utilidad (item 4: 4,56), la gestion de los trdmites administrativos (item 9: 4,78) y el trato con el alumnado
(item 6: 4,67).

La valoracion ha sido mayor, con respecto al curso pasado, en 8 de los 13 items, expresando su
satfisfaccion con la gestién de las aulas (item 2: 4,44, frente a 4,43), la accesibilidad de la informacion (item
3: 4,78 frente a 4,71), la utilidad de dicha informacién (item 4: 4,56 frente a 4,17), la gestion de los trédmites
administrativos (item 9: 4,78 frente a 4,71), el sistema existente para dar respuesta a sugerencias y
reclamaciones (item 10: 4,25 frente a 4,14), la gestidon desarrollada por el Equipo directivo (item 11: 3,89
frente a 3,57), el frabajo realizado por la Unidad de Garantia de Calidad del Titulo (item 12: 4,29 frente a
4,17) y en general, con el Titulo (item 13: 4,44 frente a 4,33), disminuyendo la valoracién de la gestion de los
horarios (items 1: 4,33 frente a 4,77), el profesorado que imparte docencia en el Titulo (item 5: 4,33 frente a
4,57), el trato con el alumnado (item é: 4,67 frente a 4,71), las infraestructuras e instalaciones del Titulo o
Centro en las que realiza su trabgjo (item 7: 3,78 frente a 3,86) y el equipamiento de las instalaciones del
Titulo en las que realiza su trabajo (item 8: 3,89 frente a 4,14), aunque en los cinco, la valoracion estd por
encima de la media.

Tabla 2. Resultados de la evaluacion de la satisfaccion global sobre el Titulo (PAS)

2013-2014 2012-2013 2011-2012

GEl | UCO | GEI | UCO GEl uco

1. La gestion de los horarios 4,33 | 404 | 471 3,92 4,00 4,04
2. La gestién de las aulas 4,44 | 415 | 443 | 3.89 4,25 4,02
3. Lctoccembllldod dg la |nfor'mg<,:|on existente sobre el Titulo (pdgina web 478 | 408 | 471 A0 475 418
del Titulo y otros medios de difusion)

4. La utilidad de la informacién existente sobre el Titulo 4,56 | 403 | 417 | 3,90 4,00 3.99
5. El profesorado que imparte docencia en el Titulo 4,33 | 404 | 457 | 3,98 4,50 4,00
6. El frato con el alumnado 4,67 | 412 | 471 | 431 5,00 4,36
t7r4(:1Lt():1;J.gwfr<:1estructurms e instalaciones del Titulo o Centro en las que realiza su 378 | 369 | 3.86 | 372 425 3.48
8. El equipamiento de las instalaciones del Titulo en las que realiza su trabajo 389 | 378 | 414 | 3,70 4,00 3,64
9. La gestion de los tradmites administrativos del alumnado (maftriculacion, 478 | 410 | 471 | 3,99 5.00 428
becas, etc.)

10. El sistema existente para dar respuesta a las sugerencias y reclamaciones | 4,25 | 3,89 | 414 | 3,62 4,00 3.75
11. La gestién desarrollada por el Equipo directivo del Titulo 3.89 | 408 | 3,57 | 3,98 4,50 4,05
12. El trabdijo realizado por la Unidad de Garantia de Calidad del Titulo 4,29 4,2 4,17 | 413 4,00 4,04
13. En general, con el Titulo 4,44 | 399 | 433 | 3.93 4,25 4,02

Curso 2011/2012 (N° de Encuestas del GElI (CMSC): 4; Participacion del GEI (CMSC): 66,67%; N° de Encuestas de la
Universidad (Grados): 175); Curso 2012/2013 (N° de Encuestas del GEI (CMSC): 7; Participacion del GEI (CMSC): 70,00%; N°
de Encuestas de la Universidad (Grados): 165) y Curso 2013-2014 (N° de Encuestas del GEI (CMSC): 9
Participacién del GEI (CMSC): 75,00%; N° de Encuestas de la Universidad (Grados): 161)

P-3. PROCEDIMIENTO PARA EL ANALISIS DE LA ATENCION A LAS SUGERENCIAS Y RECLAMACIONES.

P-3.1. Buzdn de quejas, sugerencias y felicitaciones.
Durante el curso 2013-2014, la Universidad de Cérdoba implantd para todas sus titulaciones un
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nuevo sistema de recogida de la informacién. El 24 de julio se publicé en el Boletin Oficial de la Junta de
Andalucia, el Reglamento de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones de la Universidad de Cérdoba
(https://www.uco.es/organizacion/secretariageneral/images/doc/docs/reglamentos/Reglamento_Quejas_
Sugerencias_Felicitaciones.pdf). Dicho Reglamento establece un sistema Unico de gestion de las mismas,
con el objetivo de procurar un trato homogéneo a todas las quejas, sugerencias y felicitaciones que
formulen los miembros de la comunidad universitaria y ciudadanos en general, con independencia de su
indole o materia. De acuerdo con las disposiciones transitorias y final del citado Reglamento, los buzones de
las direcciones electrénicas de cada Centro, debieron ser sustituidos por el nuevo procedimiento. Por ello,
se establecid el enlace a la direccién electrénica del Servicio de Calidad, que centraliza la gestiéon de las
quejas, sugerencias y felicitaciones: http://www.uco.es/organizacion/calidad/buzones/buzones.php. Para
el fitulo de Grado en Educacion Infantil no se ha recibido ningun tipo de incidencia.

P-4. PROCEDIMIENTO DE EVALUACION Y MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y DEL PROFESORADO

La evaluacion de la calidad de la docencia se lleva a cabo a través del procedimiento P-4., que
consta de tres herramientas: P-4.1. que evalUa la calidad de la docencia a través de una encuesta de
opinién al alumnado sobre la labor docente; la herramienta P-4.2. que analiza las incidencias producidas
en las asignaturas, y la herramienta P-4.3. que hace referencia a los indicadores de calidad de la
ensehanza.

P-4.1. Encuesta sobre la labor docente del profesorado (Alumnado)

El procedimiento P-4.1. obtiene informacion sobre la docencia el profesorado, a través de una
encuesta de opinién al alumnado (ver Anexo IV). Recoge las dimensiones que aluden a la visién global de
la planificacién de la docencia (D1.), el desarrollo de la ensefanza (D2.), la evaluacién de los aprendizajes
(D3.) y los resultados del alumnado (D4.). Como se muestra en la tabla 3.

La opinién del alumnado sobre los diversos aspectos de la labor docente del profesorado, en los
cuatro cursos de implementacion ha sido satisfactoria, obteniendo, en todos los items de las diversas
dimensiones resultados por encima de la media con valores proximos a 4 (fluctuando las opciones del 1
(minimo) al 5 (md&ximo). Tras realizar un andlisis, los valores que destacan como menores son los
manifestados por el alumnado en cuanto al cumplimiento de la planificacién de la asignatura (3,94),
coordinacién de actividades previstas (3,94), ajuste al sistema de evaluacién en funcion de la guia docente
(3.96) y el valor mds bajo hace referencia a la utilidad de la bibliografia y fuentes recomendadas (3,71). Sin
embargo, lo que el alumnado otorga mayor valia es a la seguridad con la que el docente del Titulo explica
los contenidos (4,18), seguido del interés a la hora de resolver las dudas que se le plantean (4,15) y respeto
con el que se frata al alumnado (4,26).

Al realizar una revision de los resultados, a lo largo de los cuatro cursos académicos, se aprecia un
descenso en la valoracién en algunas de las dimensiones, experimentando una mejoria en tres de los
cuatro items este Ultimo ano con respecto al curso pasado. Cabe comentar, que este incremento también
se ha observado en los datos obtenidos por la UCO.

Tabla 3. Resultados globales de la satisfaccion de la docencia

2013-2014 2012-2013 2011-2012 2010-2011

GEl [CMSC| UCO | GEl [CMSC| UCO | GEI [CMSC| UCO | GEI [CMsC| uco
(N30) | (N68) | (N456) | (N22) | (N41) | (N611) [ (N16) | (N32) | (N422) | (N7) | (N15) | (N241)

D1. Planificacién docente 3,98 | 4,01 3,97 | 393 | 397 392 | 417 | 411 392 |405| 3,94 3.96

D2. Desarrollo de la ensehanza 3.94 | 391 3,96 | 390 | 3.89 3,92 | 4,10 | 4,00 3,92 [415] 3,95 3.99

D3. Evaluacion de los 394 | 389 | 383 | 391 | 391 | 381 | 418 | 406 | 382 |418] 397 | 387
aprendizajes

D4. Resultados 397 | 393 | 387 | 394 | 394 | 387 | 415 | 406 | 388 [420] 399 395

Con respecto al P-4.1., la D1. ha experimentado una mejoria del primer ano de implementaciéon del
Titulo a este Ultimo, que recaba la valoracion de la totalidad del alumnado del grado (3,98; 3,94; 3,94y 3,97
respectivamente). Destaca que, en la mayoria de los items, el Centro siempre ha alcanzado valoraciones
levemente superiores a los obtenidos por la UCO, por lo que habria que agradecer al profesorado el
trabajo realizado como reconocimiento a su labor y factor motivacional para seguir avanzando.

Atendiendo a los resultados por curso, se observa un alto grado de satisfaccion de la docencia que
se imparte en el Centro, siendo 4° el que presenta los datos mds elevados y 3° los que, aun considerando
favorable la actuacion docente en las asignaturas, reflejan valores mds bajos (ver tabla 4).

Tabla 4. Resultados globales, del ano 2013-2014, de la satisfaccion de la docencia por curso

1° 2° 3° 4° GEl CMsC uco

(N 485) [ (N 560) | (N435) | (N 608) | (N2088) | (N5183)
D1. Planificacién de la docencia 4,04 3.94 3.68 4,20 3.98 4,01 3.97
D2. Desarrollo de la ensenanza 3,97 3,85 3,62 4,24 3.94 3.91 3,96
D3. Evaluacién de los aprendizajes 3,97 3,89 3,59 4,19 3,94 3,89 3.83
D4. Resultados del alumnado 3,97 3.91 3.65 4,25 3.97 3.93 3.89

P-4.2. Incidencias producidas en las asignaturas

La herramienta P-4.2. recaba la informacién de las incidencias acaecidas en las asignaturas del Plan
de estudios, mediante encuesta de opinidén a los responsables de las mismas. Los resultados obtenidos
durante el curso 2013-2014 han sido bastante positivos, aunque sufre un leve descenso con respecto al
curso pasado, no aprecidndose incidencias graves que puedan afectar la implementacion del Titulo (ver
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tabla 5). A groso modo, todos los items se sitGan por encima de la media (fluctuacién de 1 a 5), apreciando
una mejoria en la mayoria de los puntos evaluados.

Tabla 5. Resultados medios del informe de incidencias en las asignaturas en funcién del afio académico

2013-2014 2012-2013 2011-2012 2010-2011

CMSC UCO | CMSC | UCO | CMSC | UCO | CMsC | uco

1. Las actividades de coordinacién con otros y

: 4,30 4,12 4,57 3,98 4,40 4,01 4,00 4,00
otras docentes (es necesario

2. Publicacién, accesibilidad y revision de guias 463 4.47 473 450 475 448 486 4.43
docentes

3. Uso de la guia docente por parte del alumnado 3.80 3.23 3.95 3.40 4,07 3.33 4,29 3.23

4. CL{mlemlenfo de la plonnilcooon pr.o.pyesfo en 4.43 4,60 450 459 419 455 457 444
la guia docente(clases, tutorias, actv. dirigidas)

5. Cumplimieto de las actividades de tutoria por

parte del alumnado 3,63 3,01 3.91 3,19 3,69 3,08 3.86 2,97

6. Uso de las distintas metodologias en funcién del

. . ; 4,39 4,35 4,36 4,44 4,47 4,32 4,71 4,29
fipo de grupo al gue imparte docencia

7. Los sistemas de evaluaciéon de los aprendizajes

- 4,40 4,36 4,45 4,38 4,31 4,35 4,57 4,26
utilizados

8. Motivacién y participacion del alumnado en las

s 4,03 3,65 4,09 3.68 4,06 3,61 4,43 3,51
clases tedricas

9. Moftivacion y participacion del alumnado en las

P 4,66 4,01 4,50 3,99 4,31 3,93 4,43 3.89
clases prdcticas

10. Mofivacion y parficipacion del alumnado en | o, | 394 | 434 | 386 | 425 | 382 | 443 | 372
las actividades dirigidas

11. El frabgjo realizado por el alumnado 4,07 3.71 4,23 3.72 4,19 3,53 4,43 3,47

12. La opinién del alumnado en el curso anterior 4,27 3.87 4,13 3.96 4,38 3.79 4,50 3.72

Curso 2010/2011 (N° de Encuestas del GEI (CMSC): 7; Participacion del GEI (CMSC): 15,91%; N° de Encuestas de la
Universidad (Grados): 241). Curso 2011/2012 (N° de Encuestas del GEI (CMSC): 16; Participacion del GEl (CMSC): 36,36%; N°
de Encuestas de la Universidad (Grados): 422). Curso 2012/2013 (N° de Encuestas del GEl (CMSC): 22, Participacién del GEl
(CMSC): 50%; N° de Encuestas de la Universidad (Grados): 611). Curso 2013-2014 (N° de Encuestas del GEl (CMSC): 30;
Participaciéon del GEI (CMSC): 68,18%; N° de Encuestas de la Universidad (Grados): 456)

En relacién con las valoraciones recabadas a través de los items que definen la herramienta P-4.2,,
la motivacion y participaciéon del alumnado en las clases prdcticas es el mejor valorado con una
puntuacion de 4,66, frente a 4,01 de referencia. Asimismo, la publicaciéon, accesibilidad y revision de las
guias (4,63), los sistemas de evaluacidn de los aprendizajes utilizados (4,40), el uso de las distintas
metodologias en funcién del tipo de grupo al que imparte docencia (4,39), la motivaciéon y participacion
del alumnado en las actividades dirigidas (4,27) ostentan resulfados elevados. Sin embargo, en
comparacién con el curso anterior, se aprecia descenso en algunos de los items. Los resultados obtenidos
por las actividades de coordinaciéon con otfros y ofras docentes (4,30 frente a 4,57) y el cumplimiento de las
tutorias por parte del alumnado (3,63 frente a 3,91) hacen que haya que tener presente la necesidad de
mejorar en este aspecto.

P-4.3. Indicadores sobre la calidad de la ensehanza

La herramienta P-4.3. recaba informacién de los indicadores sobre la calidad de la ensefianza y
muestra la evolucion de la valoracion que el alumnado manifiesta sobre la calidad de la actividad
docente, durante los cuatro anos de implementacion del Titulo (ver tabla é). En funcion de los datos, se
evidencia que la opinidn de los estudiantes a lo largo de la implantacién del Titulo ha ido decreciendo,
experimentando un aumento en este curso académico y mostrando, en todos ellos, satisfaccién con
valores por encima de la media y levemente superiores a las del propio Centro y la UCO.

Tabla 6. Evolucion de los resultados de las encuestas realizadas por el alumnado sobre la calidad de la ensenanza

2013-2014 | 2012-2013 | 2011-2012 | 2010-2011
Universidad de Cérdoba 3,94 3.91 3.91 3,98
Centro de Magisterio “Sagrado Corazédn” 3,92 3,90 4,02 3,95
Grado en Educacién Infantil 3.95 3.90 4,11 4,15

Por Ultimo, los datos observados a través de la herramienta P-4.3, como se ha comentado con
anterioridad, ponen de manifiesto que el alumnado de la titulacién tiene en buena consideracién la labor
de los docentes en su proceso de aprendizaje y que se mantiene dicha opinién a lo largo del fiempo. Con
ello se constata el grado de implicacién de los profesionales de la docencia del Centro en la formacién del
alumnado, aunque habria que andalizar los aspectos a matizar y seguir trabajondo para mejorar estos
resultados.

P-5. PROCEDIMIENTO PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LOS PROGRAMAS DE MOVILIDAD

El propdsito de este procedimiento es el de garantizar la calidad de los programas de movilidad
mediante la evaluacidn, el seguimiento y la mejora de dichos programas. La herramienta para la recogida
de informacién es una encuesta de opinidn, en la que ha habido una participacién de un 50%.

En esta encuesta el alumnado ha mostrado su satisfaccion con los aspectos relacionados con la
universidad de destino: atencidon y recepcién por parte de la universidad (item 2: 5), la facilidad de los
trémites (item 4: 4), la tutela académica (item 7: 4), con los resultados académicos (item 8: 5)y la duracién
de la estancia (item 9: 5). Por el contrario, los items 1, 3, 6 y 10, que hacen referencia a la universidad de
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procedencia en lo referente a la oferta de programa de movilidad, la facilidad de los trdmites, la tutora o
tutor académico vy la gestién, respectivamente, no han sido bien valorados. Valoran negativamente la
coordinacién entre la universidad de origen y la de destino (item 5: 2). Sin embargo, el item 11, con un 5,
muestra la satisfaccion con el programa de movilidad del Centro. El profesorado en el procedimiento P-2.2.
de evaluacién de la satisfacciéon global sobre el Titulo, valora la oferta de movilidad con un 3,58, por debajo
del valor de referencia de la UCO con 4,09.

Se evidencia la necesidad de candlizar los esfuerzos en este procedimiento, asi como de
implementar un programa eficaz de movilidad propio del Centro, con el que se impulsen convenios y se
mejoren los diferentes aspectos de los programas de movilidad.

P-6. PROCEDIMIENTO PARA GARANTIZAR LA CALIDAD DE LAS PRACTICAS EXTERNAS

Atendiendo a los requisitos del Manual de Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos de Grado,
el propédsito de este procedimiento, P-4, es el de garantizar la calidad de las prdcticas externas
contempladas en el Titulo. Las prdcticas han sido valoradas por el profesorado, en el procedimiento P-2.2.
de evaluacién de la satisfaccion global sobre el Titulo, con un valor ligeramente superior al de referencia de
la Universidad (3, 86),

Se ha evaluado la satisfaccidon del alumnado respecto al Practicum a través de la encuesta de
satisfaccién de la docencia P-4.1. La valoracién media para este Titulo, teniendo en cuenta el valor de
referencia de la Universidad (3,94), ha sido favorable (4,02). En relacién al Préacticum |, asignatura que se
cursa en segundo curso de esta titulacién, el indice de satisfaccion ha estado por debajo (3,27) del valor de
la UCO. Sin embargo, la valoraciéon que el alumnado ha realizado del Practicum Il (4,41) y Practicum il
(4,38), asignaturas que se cursan en 3°y 4er curso respectivamente, ha sido muy satisfactoria. Ello ha llevado
al andlisis de las incidencias que han afectado al Practicum | y a la implementacion de las medidas
adecuadas para solventarlas. Durante el curso 2013-2014, se han realizado algunas propuestas de mejora,
como son la intensa participacion del profesorado del Area de Diddctica y organizacién escolar, la
estrecha coordinacion de los tutores de prdcticas internos y externos, el disefio de un plan de prdcticas
externas, en el que se han potenciado los seminarios de prdcticas, y la continua supervision del alumnado
en los Cenfros de educativos.

P-7. PROCEDIMIENTO PARA LA DIFUSION DEL TiTULO

El Protocolo para la Verificacién de los Titulos oficiales indica, en su apartado 9.5, que se han de
establecer mecanismos para que la publicacién sobre la informacién del Titulo llegue a todos los
interesados. Del mismo modo el Real Decreto 1393/2007, art. 14, apartado 2 y el Real Decreto 861/2010 del
2 de julio, apartado 4 del Anexo |, inciden en la necesidad de establecer mecanismos de informacién y de
acogida y orientacion para el alumnado de nuevo ingreso. En este sentido desde la implantacién del Titulo
qgue se analiza, en el Centro se han establecido los procedimientos adecuados para la difusidén del Titulo.

Durante el Curso 2013-2014, desde el Servicio de Orientacion y Acogida del Alumnado de Nuevo
Ingreso se ha continuado con la politica de presentacion del Centro y de difusién del Titulo. Para ello, se ha
llevado a cabo la realizacion de diversas visitas a Centros educativos de Cérdoba: colegio Trinidad
Sansuena, Sagrada Familia, Bética-Mudarra, Almanzor y Academia Lope de Vega. Estas mismas
actuaciones se han realizado en Centros educativos de la provincia -colegio Salesianos y de La Asuncién
de Montilla-. El objetivo de las mismas ha consistido en impartir sesiones de orientacion universitaria al
alumnado de Secundaria, Bachillerato y de Ciclos Formativos referidas a la eleccion de carrera, sobre los
nuevos planes de estudios dentro del drea de Educacion, salidas profesionales, asi como los servicios que
ofrece el Centro. También se han promovido jornadas de puertas abiertas para Centros privados, en este
caso se ha contando con la visita del colegio Alauda. Estas actuaciones se han publicado en la web del
Cenftro (http://www.uco.es/organiza/Centros/eum-sagrado-corazon/principal/visita-Centro/index.html).

Oftras de las acciones llevadas a cabo durante este curso ha sido la actualizacién del directorio de
Centros educativos, a los que se les ha enviado por correo ordinario y email la oferta formativa del Centro,
ala vez que se les ha informado de las diversas acciones que se llevan a cabo en el servicio de difusién del
Titulo.

Atendiendo a los criterios del Manual de procedimientos del SGCT del Titulo, el responsable de la
web ha procedido a la actualizacion de la informacién publica disponible del Centro (Anexo V) y a la
difusion a través de medios de comunicaciéon (prensa y radio). Se ha propuesto, también la modificacion
de los tripticos informativos del Plan de estudios del Titulo. En otro sentido, se ha planteado la participacién
en ferias educativas y la elaboracién de material de merchandising, a fin de favorecer la imagen
corporativa del Centro.

P-8. METAEVALUACION DE LAS COMPETENCIAS ESTUDIANTILES

El procedimiento P-8, Metaevaluacién de las competencias estudiantiles del Grado de Educacién
Infantil, evalta las competencias generales y especificas del Titulo, a fravés de tres herramientas: P-8.1., que
evalta las citadas competencias segun la opinién del alumnado; la herramienta P-8.2., que recopila la
opinién del profesorado al respecto, y la herramienta P-8.3., que recoge la opinidn de los asesores con
respecto a las competencias estudiantiies que se abordan en el Titulo. Se frata de tfres herramientas
consistentes en encuestas de opinidén en linea, cuya realizaciéon se llevd a cabo sin incidencias, entre los
dias 15/05 a 30/06/2014, y cuyos resultados generales recogen la tabla 7.

Tabla 7. Resultados del procedimiento P-8: Metaevaluaciones de las competencias estudiantiles 2013-2014

| | Alumnado | Profesorado | Asesores
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CMsC uco CMSC | UCO | CMSC | uco
(N190) | (N1396) | (N22) | (N906) [ (N19) [(N192)

1. Conozco el significado de los tipos de competencias que
aparecen en el Plan de Estudios/guias docentes de las asignaturasy | 3,53 3,39 4,73 4,54 4,63 4,48
sU repercusion en mi formacion

2. Las ensenanzas en las asignaturas se orientan al aprendizaje por

A 3.86 3,20 4,41 4,20 4,21 4,10
competencias

3. Conozco el significado de las competencias adquiridas con las

. 3.72 3.38 - - - -
asignaturas que he cursado

4. Las competencias generales y especificas se evalian segun los

procedimientos disefhados en las guias docentes de las asignaturas ] ) 4.43 440 447 422

5. Las competencias indicadas en las asignaturas se han evaluado 3,80 3,34 - - - -

6. Los“metodos utilizados en la evaluacion de las competencias 372 311 4.48 427 432 408
especificas son adecuados

7. Los métodos utilizados en la evaluacion de las competencias

generales son adecuados 376 312 429 431 432 408

9. Los métodos utilizados en la evaluacién de las competencias
adicionales de universidad (TIC, dominio de una segunda lengua y| 3,55 2,83 3.81 3.85 4,32 4,08
emprendimiento) son adecuados

10. El tiempo empleado para la adquisicién de las competencias es

3,51 2,83 3,55 3,40 3,79 3,67
adecuado

11. La asesoria académica sirve para hacer un seguimiento de la

progresiva adquisicion de las competencias ] ] ] ] 300 | 290

P-8.1. Metaevaluaciones de las competencias estudiantiles (ALUMNADO)

El procedimiento P-8.1., referido a la metaevaluacién de las competencias segun la opinién del
alumnado, contd con una alta participacion (60,90%), con un total de 190 estudiantes. Los resultados
obtenidos indican que la mayoria de los items se sitian por encima de la media (3,5), superando los valores
de referencia de la UCO. De manera general, la valoracion mds alta se sitia en el item referido a las
ensenanzas en las asignaturas que orientan al aprendizaje por competencias (3,86). La valoracion mds baja
se encuentra en el apartado relativo al tiempo empleado para la adquisicidn de competencias (3,51).

En todos los items, segun la opinién del alumnado, estdn por encima de las medias registradas por la
UCO, aspecto que favorece la mejora en el aprendizaje por competencias en el Plan de estudios.

De manera concreta, los items en este curso han fluctuado ascendiendo y descendiendo en su
valoracion. Los apartados, que han descendido con respecto al ano anterior, son los referidos al
conocimiento del significado de las competencias del Titulo (3,53), el conocimiento del significado de las
competencias adquiridas en las asignaturas (3,72), la metodologia ufilizadas para la evaluacion de las
competencias adicionales de Universidad (3,55) y el tiempo empleado para la adquisicion de
competencias (3,51). Sin embargo, los items que han incrementado su media se refieren a aspectos sobre
la sincronizacién entre las competencias indicadas en las asignaturas y su evaluacién (3,80), la metodologia
utilizada en la evaluacion de las competencias especificas (3,72) y las generales (3,76).

La tendencia general, en la que se sitUa la respuesta del alumnado sobre la adquisicion de
competencias en los afos de evaluacion (2010-2014), ha presentado fluctuaciones intermedias de ascenso
y descenso, por lo que, de manera general, se vislumbra un descenso en la valoracién media de respuesta,
provocado por la comprensién de la importancia de las competencias del Plan de estudios de Educacion
Infantil por parte del alumnado (ver tabla 8).

Tabla 8. Comparativa Metaevaluacién de las competencias estudiantiles de Grado de Educacién Infantil (alumnado)

2013-2014 2012-2013 2011-2012 2010-2011

CMSC | UCO |CMSC | UCO | CMSC | UCO [ CMSC [ UCOo

1. Conozco el significado de los tipos de competencias que
aparecen en el Plan de Estudios/guias docentes de las 3,53 | 339 | 355 |350| 394 | 341 | 3,44 |33l
asignaturas y su repercusién en mi formacién

2. Las ensenanzas en las asignaturas se orientan al aprendizaje por

) 386 320 | 3,74 | 339 | 4,18 |3,44 | 3,93 |339
competencias

3. Conozco el significado de las competencias adquiridas con las

. 372 [ 338 | 373 | 347 | 395 | 3,44 | 3,63 |337
asignaturas que he cursado

4. Las competencias indicadas en las asignaturas se han

380 | 334 | 376 | 348 | 409 |3.47 | 396 |3.47
evaluado

5. Los métodos utilizados en la evaluacién de las competencias

P 372 |311| 370 | 322 394 |324| 385 |325
especificas son adecuados

6. Los métodos utilizados en la evaluacién de las competencias

Generales son adecuados 376 312 372 |327| 407 |330| 391 |329

7. Los métodos utilizados en la evaluacién de las competencias
adicionales de universidad (TIC, dominio de una segunda lengua 3,55 | 283 | 357 |288| 383 |299| 384 |299
y emprendimiento) son adecuados

8. El tiempo empleado para la adquisicion de las competencias 351 | 283 | 355 | 292 | 389 | 286 | 3.84 | 299
es adecuado

Curso 2010/2011 (N° de Encuestas del GEP (CMSC): 55; Parficipacién del GEP (CMSC): 54,46%; N° de Encuestas de la
Universidad (Grados): 919). Curso 2011/2012 (N° de Encuestas del GEP (CMSC): 111; Participacion del GEP (CMSC): 55,22%;
N° de Encuestas de la Universidad (Grados): 1661). Curso 2012/2013 (N° de Encuestas del GEP (CMSC): 256, Participacion
del GEP (CMSC): 65,81%; N° de Encuestas de la Universidad (Grados): 1851). Curso 2013-2014 (N° de Encuestas del GEP
(CMSC): 190; Participaciéon del GEP (CMSC): 60,90%; N° de Encuestas de la Universidad (Grados): 1396)
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P-8.2. Metaevaluaciones de las competencias estudiantiles (PROFESORADO)

En la tabla 9, se recogen los datos referidos al procedimiento P-8.2. sobre el grado de satisfaccion
del profesorado respecto a la implantacion y adquisicién de las competencias del Titulo. En este sentido, el
nUumero total de participantes en el procedimiento P-8.2. ha sido de 22, con un indice de participacién del
61,11%. Todos los valores se hallan por encima de la media (3,5), obteniendo resultados positivos con
respecto a las puntuaciones medias de la UCO. Concretamente, el profesorado ha cdlificado muy
positivamente el item relativo al conocimiento del significado de las competencias que se establecen en el
Plan de estudios de Educacién infantil, con una media de 4,73. Como contrapartida, valoran en menor
medida el fiempo empleado por el alumnado para la adquisicién de las competencias (3,55).

De manera general, la valoracién de la mayoria de los items del procedimiento P-8.2. es mayor que
la media de la UCO, a excepcién del item referido a los métodos utilizados en la evaluaciéon de
competencias adicionales de Universidad, donde la media de la UCO (3,85), supera a la de este Centro.

Realizando una comparativa de las medias del Centro del curso 12/13 con respecto al actual, se
aprecia que el item sobre el conocimiento del significado de las competencias que aparecen en el Plan de
estudios ha descendido mds de 18 puntos en su valoracion, pasando de un 4,91 en el curso 12/13 a un 4,73
en el actual. Sin embargo, en el aino de evaluacién es el item mds valorado por el profesorado. Otra
categoria, que ha descendido su media, es la que se refiere a la evaluacidon de las competencias
especificas y generales disenados en las guias docentes, situdndose en el 4,50 en el curso 12/13,
disminuyendo hasta la media de 4,43 en el curso 13/14. El resto de items han aumentado su media, a
excepcion del apartado referido a la orientacién de las asignaturas hacia el aprendizaje por
competencias, que se mantiene estable en ambos anos (4,41).

La tendencia general que se ha producido en la opinidén del profesorado con respecto a la
adquisicién de competencias, en los anos de evaluacion tiende fluctuar entre incremento y descenso de
las medias, registrando en este afo subida en la mayoria de los items, excepto en los comentados
anteriormente. Esta fluctuacion se debe a la incorporacién de estrategias para desarrollar con el alumnado
gue permiten la normalizacidn de evaluaciones y ensefanzas adaptadas a la adquisicion de
competencias, considerdndolo una herramienta de trabajo Util y eficaz para que el alumnado logre un
aprendizaje eficaz.

Tabla 9. Comparativa Metaevaluaciéon de las competencias estudiantiles de Grado de Educacion Infantil (profesorado)

2013-2014 2012-2013 2011-2012 2010-2011

CMSC | UCO |CMSC [ UCO | CMSC | UCO [ CMSC [ UCO

1. Conozco el significado de las competencias que aparecen en
el Plan de Estudios/guias docentes de las asignaturas y su 4,73 | 4,54 | 491 | 4,46 | 4,67 | 434 | 4,50 | 4,45
repercusion en la formacién del alumnado

2. Las ensenanzas en las asignaturas se orientan al aprendizaje por

) 4,41 | 420 | 4,41 | 407 | 4,67 | 403 | 4,57 | 4,08
competencias

3. Las competencias generales y especificas se evalian segun los

procedimientos disefiados en la guias docentes de las asignaturas 443 | 440 | 450 | 424 442 | 425] 471 | 430

4. Los métodos utilizados en la evaluacion de las competencias

generales son adecuados 4,48 | 427 | 414 | 410 | 425 | 405 | 436 | 405

5. Los métodos utilizados en la evaluacion de las competencias

P 4,29 | 431 | 423 | 415 425 | 4,07 | 436 | 4,14
especificas son adecuados

6. Los métodos utilizados en la evaluacién de las competencias
adicionales de universidad (TIC, dominio de una segunda lengua 381 385 380 |373| 3,95 |3.62| 3,62 |3,33
y emprendimiento) son adecuados

7.EIhempogmpleodoporelolumnodoporolooqu|S|C|ondeIos 355 | 340 | 341 | 332 | 368 | 312 3,50 | 3,05
competencias es adecuado

Curso 2010/2011 (N° de Encuestas del GEP (CMSC): 14; Participacién del GEP (CMSC): 93,33%; N° de Encuestas de la
Universidad (Grados): 328). Curso 2011/2012 (N° de Encuestas del GEP (CMSC): 24; Participacién del GEP (CMSC): 85,71%;
N° de Encuestas de la Universidad (Grados): 717). Curso 2012/2013 (N° de Encuestas del GEP (CMSC): 22; Participacion del
GEP (CMSC): 70,97%; N° de Encuestas de la Universidad (Grados): 940). Curso 2013-2014 (N° de Encuestas del GEP
(CMSC): 22; Participacién del GEP (CMSC): 61,11%; N° de Encuestas de la Universidad (Grados): 906)

En el andlisis comparativo de la opinidon del alumnado y del profesorado respecto al logro de la
adquisicién de competencias estudiantiles, se observan discrepancias en las apreciaciones que a nivel
individual realiza cada colectivo (ver tabla 7), muestra que el item mds valorado, por parte del alumnado,
es el relativo a la orientacién de las ensefanzas en las asignaturas para el aprendizaje por competencias
(3.86). Sin embargo por parte del profesorado, se distingue el conocimiento del significado de las
competencias que establece el Plan de estudios (4,73). Ambos sectores establecen que el fiempo
empleado para la adquisicidn de competencias (3,51 segiun alumnado y 3,55 segun profesorado) es
escaso, aunque se sitie por encima de la media de referencia (3,5), por lo que se trabajard para modificar
esta situacién para el curso siguiente.

P-8.3. Metaevaluacién de las competencias estudiantiles (ASESORES)

Por Ultimo, el profesorado participante en las encuestas sobre la Metaevaluacidn de las
competencias estudiantiles (Asesores) ha sido de 19, con un indice de participacion del 63,33%. En este
procedimiento (P-8.3.) la mayoria de los items se encuentran por encima de la media (3,5), a excepcion del
apartado relativo al uso de la asesoria académica para redlizar un seguimiento adecuado en la
adquisicién de competencias (3,00); siendo ademds el item valorado mds bajo en este procedimiento.

Las categorias, de manera genérica, han descendido con respecto al ano anterior, a excepcion del
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item referido a la adecuacion del tiempo en la adquisicién de competencias, que ha pasado de un 3,67 en
el curso 2012/2013, a un 3,79 en el curso que se evalla. De igual modo, la disminucidon en las medias
obtenidas por el Centro sigue manteniéndose por encima de la media de la UCO (ver tabla 10).

El descenso mds acusado en las medias del procedimiento P-8.3. con respecto a los datos del curso
2013/2014, es el relativo a la orientacion de las asignaturas hacia la ensefanza de la adquisicién de
competencias, pasando de un 4,61 en el ano 2012/2013 a un 4,21 en el afo actual de evaluacién.

La tendencia general durante los afios de evaluacidn, segin la opinidn de los asesores ha
descendido desde el curso 2010/2011 hasta el curso 2013/2014, a excepcidon del apartado referido al
tiempo empleado en la adquisicibn de competencias que desciende en los anos intermedios, para
aumentar su media en el curso 2013/2014 hasta el 3,79.

Tabla 10. Metaevaluacion de las competencias estudiantiles de Grado de Educacion Infantil (Asesores)

2013-2014 2012-2013 2011-2012 2010-2011
CMSC | UCO | CMSC | UCO | CMSC | UCO | CMSC | UCO

1. Conozco el significado de las competencias que
aparecen en el Plan de Estudios/guias docentes de las
asignaturas y su repercusién en la formacion de los
estudiantes

2. Las ensenanzas en las asignaturas se orientan al
aprendizaje por competencias

3. Las competencias se evalian segun los
procedimientos disefados en las guias docentes

4. Considero adecuados los métodos utilizados en la
evaluacién de las competencias

5. El tiempo empleado en la adquisicion de las
competencias es adecuado

6. La asesoria académica sirve para hacer un
seguimiento de la progresiva adquisicién de las 3,00 2,90 3,06 3,02 3.08 3.00 4,00 2,99
competencias

4,63 4,48 4,72 4,46 4,85 4,44 4,67 4,35

4,21 4,10 4,61 3,99 4,62 3,96 4,63 3,86

4,47 4,22 4,56 4,07 4,46 4,10 4,63 3,92

4,32 4,08 4,50 3.86 4,00 3,92 4,44 3,63

3,79 3,67 3.71 3,62 3,75 3,48 4,11 3,35

Curso 2010/2011 (N° de Encuestas del GEP (CMSC): 9; Participacion del GEP (CMSC): 100%; N° de Encuestas de la
Universidad (Grados): 149. Curso 2011/2012 (N° de Encuestas del GEP (CMSC): 13; Participacion del GEP (CMSC): 92,86%; N°
de Encuestas de la Universidad (Grados): 250). Curso 2012/2013 (N° de Encuestas del GEP (CMSC): 18; Participacion del
GEP (CMSC): 81,82%; N° de Encuestas de la Universidad (Grados): 281). Curso 2013/2014 (N° de Encuestas del GEP (CMSC):
19; Participacién del GEP (CMSC): 63,33%; N° de Encuestas de la Universidad (Grados): 192).

P-9. PROCEDIMIENTO DE ANALISIS DE LA INSERCION LABORAL DE LOS GRADUADOS Y DE LA SATISFACCION
CON LA FORMACION RECIBIDA POR PARTE DE LOS EGRESADOS

Este procedimiento se establece atendiendo a lo dispuesto en el Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, modificado por el Real Decreto 861/2010 de 2 de julio, por el que se establece la ordenacién de
las ensenanzas universitarias oficiales, en cuya introduccién, se indica que “la nueva organizacién de las
ensenanzas incrementard la empleabilidad de las personas tituladas”. Asimismo, en la Guia de Apoyo para
la elaboracién de la Memoria para la solicitud de Verificacion de Titulos Oficiales (ANECA), apartado 9.4, se
establece que los Titulos de Grado han de contar con un procedimiento que permita el andlisis de la
insercion laboral de las y los egresados, asi como la medicidn del indice de satisfaccién con la formacién
recibida. Este curso 2013-2014 no procede la implementacion de este procedimiento ya que su
periodicidad est&d marcada para un afo después de la finalizacién del Grado y dos anos después de su
finalizacion, en el momento de la recogida del Titulo.

El Centro cuenta con el Servicio de Orientacion e insercién laboral, cuyas actividades pueden
consultarse en hftp://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-corazon/principal/servicios/orientapro.
html. Durante el curso 2013-2014, se ha continuado desarrollando el programa creado para la informacion y
la gestiéon de ofertas de empleo para el alumnado y se ha elaborado una base de datos para poder
registrar todas las consultas realizadas. Ademds, se ha informado de este procedimiento al alumnado de
nuevo ingreso y se ha proporcionado informacién a las y los estudiantes de ofertas de empleo a nivel
nacional y europeo, mediante paneles informativos habilitados para ello.

P-10. PROCEDIMIENTO PARA LA RECOGIDA DE INFORMACION COMPLEMENTARIA SOBRE LA CALIDAD DEL
TiTULO

Los indicadores de la planificacion y desarrollo de la docencia (plazas ofertadas, demanda,
dedicacién del alumnado, creditaje de las prdcticas externas, optatividad, aspectos relativos al
profesorado y a los resultados de investigacién, estén analizados en los epigrafes 1.1, 2.1 y 3.

2.2 La constitucion de la UGCT fue aprobada en la sesién ordinaria de la Junta de Centro de 5 de
junio de 2009, punto 5.2 del orden del dia, tal y como se indica en el Acta de constitucién que estd
disponible en la web del SGCT del Cenfro http://www.uco.es/sagradocorazon/geinfantil/garantia-
calidad/unidad.html. Su composicion atiende al articulo 4 del Reglamento de Organizacion y
Funcionamiento de la Unidad de Garantia de Calidad (http://www.uco.es/organiza/
centros/eum-sagrado-corazon/principal/normas-documentos/documentos/calidad/general/actas-unidad-
garantia-calidad-grados/actacalidad260214.pdf.).

En consonancia con el articulo 4 del Reglamento de Organizacién y Funcionamiento de la Unidad
de Garantia de Calidad de los Titulos de Grado, actualmente estd compuesta por seis profesores, entre los
que se encuentra su presidenta y la secretaria de la Unidad, un representante del PAS, un representante del
alumnado, concretamente el delegado/a de tercer curso de la Diplomatura y un representante externo al
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Centro.

Durante el curso 2013-2014, la Unidad de Garantia de Calidad se ha reunido peridédicamente, el
3/10/2013, 26/02/2014 y 11/03/2014. En la reunién de 3/10/2013 se procedié al andlisis de la matriz DAFO
redlizada en la reunidn de 25/07/2013 y a la consecuente propuesta de acciones de mejora. En las dos
reuniones celebradas el dia 26/02/2014, en la primera se procedid a la renovacién de la misma, segin el
punto 2 del orden del dia, quedando constituida del siguiente modo:

Tabla 11. Unidad de Garantia de Calidad del Titulo de Grado de en Educacién Infantil

REPRESENTANTES DEL PROFESORADO

M® Amor Martin Ferndndez Presidenta
M del Carmen Trillo Luque Secretaria
D. Rafael de la Paz Mdrquez Yépez.
Dfia. M® Angeles Moreno Dominguez.
Dia. Belén Quintero Ordofez.
REPRESENTANTES DEL PAS

Marina Morales Diaz |

REPRESENTANTES DEL ALUMNADO

DiAa. Maria Mdrquez Martinez | Delegada de 2° de Educacion Infantil

Esta nueva UGCT tiene como misién la calidad de la docencia y el reto de potenciar la acreditaciéon
del profesorado del Centro de Magisterio “Sagrado Corazén”, ademds de velar por la calidad del Titulo.

En la segunda reunion celebrada con los nuevos miembros de la UGCT se analizan los siguientes
contenidos para informacién de los nuevos miembros:

Sesion informativa sobre el Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos de Grado como hoja de ruta
de la calidad de los mismos.

Se presenta el Manual del Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos de Grado.

Se informa de la Unidad de Garantia de Calidad del Titulo, de su Reglamento, funcionamiento,
duracion y cese del mandato.

Se presenta y firma el cédigo ético de confidencialidad.

Se analiza el Autoinforme de seguimiento del Titulo correspondiente al curso 2011-2012.

Se comunica que se han enviado para verificaciéon los cursos de adaptacion al Grado.

Se presenta y explica el documento de modificacion de los Titulos de Grado, documento que ha de ser
enviado a la Universidad y a la Agencia Andaluza del Conocimiento, cada vez que se realice una
modificacién del Titulo.

Se andalizan las recomendaciones que la Agencia Andaluza del Conocimiento hace sobre los Titulos de
Grado y se comunica gue se ha enviado la informacién requerida: en relacion al Plan de estudios se han
remitido cada una de las asignaturas, médulos, sistemas de evaluacién y actividades formativas. En
relacion al profesorado se ha enviado: el nUmero de doctores, las categorias del profesorado.

Se informa de la recomendacién que la Agencia Andaluza del Conocimiento hace para la
modificacion del SGCT que ha de ser Unico para el Titulo.

Se anadlizan los procedimientos de calidad del Titulo, a través de la plataforma web de la
Universidad de Cérdoba.

Se inicia la realizacién del autoinforme de seguimiento del Titulo correspondiente al curso 2012-2013.

Entre las acciones llevadas a cabo por la nueva UGCT destacan la formacion del profesorado al
objeto de mejorar la calidad de la docencia, a través de dos vias de actuaciéon, organizacion de cursos
como el de “Evaluacién por competencias” realizado en los dias 6 y 7 de marzo y el | Congreso de
Diversidad Intercultural celebrado el 19 y 20 de mayo, y el fomento de la interdisciplinariedad entre el
profesorado; la propuesta del incremento de becas para el alumnado durante el curso 2013-2014, con el fin
de evitar la tasa de abandono del Titulo, la realizacidén del autoinforme de seguimiento del Titulo
correspondiente al curso 2012-2013 y la puesta en marcha de los procedimientos en linea para la recogida
de datos del curso 2013-2014; asi se han llevado a cabo los procedimientos P-1.1., P-1.3. para la evaluacién
del andlisis del rendimiento académico, P-2.2. y P-2.3. del procedimiento para la evaluacion de la
satisfaccién global del Titulo, P-4.2. y P-4.3. para la evaluacién y mejora de la calidad de la ensefanza y del
profesorado, P-8 de metaevaluacion de las competencias estudiantiles, P-10 para la recogida de
informacién sobre la calidad del Titulo, y P-11.1.y P-11.2. del sistema de seguimiento de toma de decisiones,
y la organizacién y aplicacidon de las encuestas pertenecientes al P-4.1. sobre la labor docente del
profesorado (Alumnado), realizadas en soporte papel durante el mes de mayo y junio de 2014.

Las propuestas de mejora, derivadas del andlisis de la UGCT, fueron transmitidas al Equipo directivo
del Centro para su consideracion. La implementacion y el estado de redlizacién de estas medidas pueden
verse en el epigrafe 8 del presente autoinforme y en el Anexo |.

2.3. La disponibilidad de gestor documental o plataforma interna: valoracién del uso y aplicabilidad
de la misma.

Se dispone de la plataforma de Sistema de Garantia de Calidad de los Titulos Oficiales del Servicio
de Calidad y Planificacién de la Universidad de Cérdoba (www.uco.es/sgc), herramienta elaborada para
asegurar el conftrol, la revisibn y mejora continua de los Titulos. En esta aplicacién se centraliza toda la
informacion de los registros disponibles y, por tanto, permite hacer publica la informacién obtenida de la
aplicacién de los procedimientos del Sistema de Garantia de Calidad por cursos académicos y tfitulaciones.

Esta plataforma tiene el funcionamiento de volcado de datos por parte de Seccién de datos y
estadistica, Seccién de Calidad de la Universidad de Cérdoba y de la Unidad de Garantia de Calidad de
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cada Centro, para que sean publicos y fransparentes. La plataforma permite recoger en linea los niveles de
satisfacciéon y hacerlos publicos para todos los colectivos implicados (http://www.uco.es/sgc/index.php?
opfion=com_content&view=article &id=226&Itemid=184).

En la web del Centro, en la secciéon Sistema de Garantia de Calidad, se pueden consultar los
Registros de la Titulacion http://www.uco.es/sagradocorazon/geinfantil/garantia-calidad/registros.ntmll

Fortalezas y logros

- Implantaciéon completa del Sistema de Garantia de Calidad del Titulo.

- Reconocimiento muy positivo de la labor de la Unidad de Garantia de calidad del Titulo, tanto por el
profesorado (4,37) como por el PAS (4,29) en la encuesta de satisfaccion global del Titulo.

- Transparencia de las actuaciones realizadas por la UGCT y de su constante supervision de la calidad del
Titulo.

- Se valora positivamente, por parte de todos los colectivos implicados, la atencién del PAS.

- El alumnado se muestra muy satisfecho con la formacidn recibida, asi como con las actividades y
metodologias docentes (procedimiento P-2.1).

- La coordinacién docente es uno de los aspectos que ha incidido en la implementacién satisfactoria del
fitulo.

- E alumnado de la titulacion tienen en buena consideracion la labor de los docentes en su proceso de
aprendizaje y se mantiene dicha opinidon a lo largo del tiempo, con ello se constata el grado de
implicacién de los profesionales de la docencia, del Centro, en la formaciéon del alumnado.

- El proceder del profesorado se ajusta la planificacion curricular propuesta en el Titulo, con una linea de
trabajo que procura una docencia de calidad, segun la valoracién obtenida en el procedimiento (P-
4.2).

- Es una fortaleza la evolucién en cuanto a la motivaciéon y participacidon del alumnado en las clases
prdcticas, la necesidad de emprender actividades de coordinacién con otros y otras docentes, y el
cumplimiento de las tutorias por parte del alumnado.

- Las practicas han sido positivamente valoradas por el profesorado. Se ha implementado un programa
de coordinacidon entre los tutores de prdcticas internos y externos y se han potenciado la firma de
convenios.

- La accesibilidad y la fransparencia de la informacién publica sobre el titulo en la pdgina web es
valorada positivamente tanto por el profesorado como por el PAS.

- Los sistemas de informacién del Titulo y la orientaciéon del profesorado ha incidido en el conocimiento y
la comprension que el alumnado tiene sobre las competencias del Plan de estudios tal y como se
muestra en el procedimiento P- 8.1.

- El alumnado es consciente de la repercusion que las competencias tienen en sus aprendizajes, y del
tiempo que ha de invertir para su consecucién, aspectos que inciden en la reflexion profunda sobre su
carrera, al objeto de afrontar su formacién con mayor compromiso, rigor y madurez.

- Se considera una fortaleza la implementacion de los sistemas informativos y de orientacion laboral que
se desarrollan con los estudiantes tanto personalmente como a través de la web del Centro.

- El plan de mejora para la toma de decisiones es uno de los puntos fuertes en el que se sustenta el Titulo,
dado que contempla las actuaciones que se han de realizar para la adecuada implementacién del
Sistema de Garantia de Calidad del Titulo.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- El alumnado considera susceptible de mejora la adecuacién de los horarios, asi como la distribucién
temporal y coordinacién de las materias del Titulo (P-2.1).

- Aungue la difusién del tfitulo ha sido bastante valorada, el alumnado ha considerado insuficiente la
relativa al sistema de quejas, sugerencias y felicitaciones.

- La asesoria académica ha de ser potenciada, por ello se sugiere una mayor supervision de las mismas.

- Se considera insuficiente la oferta para la movilidad del alumnado. Es conveniente la potenciacion de
convenios propios para ampliar dicha oferta.

- Los aspectos correspondientes al uso de la guia docente y al cumplimiento de las tutorias por parte del
alumnado siguen obteniendo, por parte del profesorado responsable de las materias, los valores mds
bajos en las encuestas realizadas. Seria interesante realizar algin estudio que ayude a detectar la
escasa evolucion en estos puntos.

- Alumnado y profesorado coinciden en que se debe seguir haciendo especial énfasis en la mejora del
proceso de ensenanza-aprendizaje del alumnado de esta titulacién, con miras a conseguir un avance
en la calidad de la oferta formativa que presenta el Centro.

- Los procedimientos de asesoria y orientacion al alumnado son positivamente valorados; sin embargo, se
considera mejorable la coordinacién y comunicacién de las personas implicadas en las actividades de
difusion del fitulo.

Se debe potenciar la participacién del Centro en ferias educativas a nivel nacional.

- Las debilidades registradas en el procedimiento P-8 se refieren al tiempo empleado por el alumnado
para la adquisiciéon de competencias, aspecto que debe abordarse con eficacia.

- Profesorado y alumnado coinciden en la dificultad de realizar el seguimiento de la adquisicién de
competencias, a través de las asesorias académicas. Se sugiere un andlisis de esta situacién al objeto
de ofrecer una propuesta de solucion.
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Andlisis

3.1. El perfil docente del profesorado del Titulo ha permitido la correcta implantacién de las
ensefanzas correspondientes al Plan de estudios, a lo largo de los cuatro aifos académicos, 2010-2011 al
2013-2014. Lo avala su prolongado ejercicio docente en el Cenfro y los resultados de sus tareas
investigadoras, su adecuacién a las diferentes dreas de conocimiento necesarias para la imparticion de las
ensenanzas y el hecho de que gran parte de este profesorado esté dedicado en exclusividad a las tareas
universitarias. En este sentido, la pertenencia del profesorado a dreas de conocimiento distintas y
relacionadas con las materias del Plan de estudios, asegura que la docencia ha sido especializada y de
cdlidad, a lo que confribuye también el hecho de que un 50% son profesores y profesoras en dedicacion
plena. Los profesores con dedicacién parcial que trabajan en ofros Centros educativos no universitarios,
hacen posible la transferencia del conocimiento desde su experiencia profesional directa al espacio
universitario.

Ademds, la actividad académica del profesorado del Titulo se diversifica en distintas actuaciones
que se evidencian en su labor docente, como es la gestidn y la investigacion, con el desempeno de cargos
unipersonales en el dmbito docente, asi como publicaciones, aportaciones cientificas en congresos,
jornadas y seminarios de cardcter nacional e internacional, pertenencia a grupos de investigaciéon con
participaciéon en proyectos como investigadores o colaboradores, miembros de Comité evaluador en
revistas del drea, etc. A su vez, gran parte del profesorado participa y/o coordina Proyectos de Innovacion
docente y grupos de Innovacién y mejora de la calidad docente. Estos Grupos son un espacio idéneo para
la coordinacién del profesorado con miras a la realizacion de proyectos de mejora de la calidad docente,
elaboracién de materiales diddacticos, intercambio de experiencias educativas, la planificacién de
prdcticas interdisciplinares, etc.

Por otra parte, la mayoria del profesorado, en el transcurso del ejercicio de la profesién docente ha
realizado cursos de formacién relativos a su drea, sobre aspectos de innovacién metodoldgica, de
investigacién educativa, asi como de adecuacion a los Grados y al Sistema de Garantia de Calidad, etc.,
organizados por diversas Instituciones (UCO, Centro de Magisterio “Sagrado Corazén”, otras Universidades,
etc.).

En funcién de los datos recogidos en el P-10.1, en el aio académico 2013-2014, el profesorado del
Titulo fue de 36 docentes, de los cuales 14 eran profesores doctores y 13 se encontraban en proceso de
realizacién de la tesis doctoral. La plantilla estuvo conformada por el siguiente perfil: 2 profesores del drea
de Diddctica de la Expresion Corporal, 1 profesor del drea de Diddctica de la Expresion Musical, 2
profesores del drea de Diddctica de la Expresion Plastica, 5 profesores del drea de Diddctica de la Lengua
y de la Literatura, 2 profesores del drea de Diddctica de la Matematica, 3 profesores del drea de Diddctica
de las Ciencias Experimentales, 5 profesores del drea de Diddctica de las Ciencias Sociales, 8 profesores del
drea de Diddctica y Organizacion Escolar, 1 profesores del drea de Filologia Inglesa, 2 profesores del drea
de Personalidad, Evaluacién y Tratamiento Psicolégico, 3 profesores del drea de Psicologia Evolutiva y de la
Educacién y 2 profesores del drea de Sociologia.

3.2. Esta Titulacién ha contado con la figura del Coordinador de Titulacion, encargado de la
supervision de la elaboracion de las guias docentes, su seguimiento y cumplimento, realizando para ello,
reuniones periddicas con el profesorado implicado. También se han llevado a cabo diversas prdcticas
interdisciplinares e interdepartamentales que han permitido la coordinacion horizontal y vertical de algunas
de las materias del Grado.

El total de alumnos y alumnas que cursaron la Titulacién del Grado en Educacién Infantil en el aio
académico 2013-2014 fue de 312; 73 en primero, 73 en segundo, 84 en tercero y 82 en cuarto, con un
agrupamiento aula de un mdximo de 50 estudiantes, por lo que el nUmero de docentes, de las diversas
dreas, que impartieron la docencia permitid un seguimiento personalizado del proceso de aprendizaje del
alumnado del Titulo y que se evidencia en los buenos resultados obtenidos en las encuestas de satisfaccion
de la docencia que se realizaron dicho ano(ver andlisis del P-4.1).

Fortalezas y logros

- Se considera que el profesorado implicado en la docencia de las asignaturas correspondientes al Titulo
se adecua correctamente a las exigencias requeridas en nimero y en cuanto a la continua formacién,
experiencia investigadora y experiencia docente innovadora.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- El Centro debe seguir realizando la adecuacién de la dedicacién del profesorado para favorecer el
crecimiento profesional (investigacién y aprendizaje permanente) para asegurar una oferta formativa
de calidad.

Andlisis

El Centro cuenta con los recursos humanos y materiales necesarios para la implantacion del Titulo.
En relacién a los recursos humanos, se ha incrementado la contratacion del PAS que en el curso que se
analiza ha contado con 13 miembros, de los cuales, tres es personal de Secretaria, dos de Administracién,
uno estd encargado de la reprografia, dos de ellos se dedican a la Biblioteca del Centro y una persona
contratada a tiempo completo para el mantenimiento de la red informdatica del Centro. Otras dos personas
se destinan al mantenimiento de la infraestructura y tres a las tareas de limpieza. Asimismo, se ha reforzado
tanto el personal de Administracién como el de Biblioteca, a través de becas de prdcticas.
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En cuanto a los recursos materiales y servicios del Centro se han realizado mejoras, que contribuyen a una
mayor calidad del Titulo. Asi se ha ampliado el espacio dedicado a la docencia concretamente con cinco
aulas destinadas a la imparticion de las asignaturas optativas de mencién y se han dotado de
equipamiento (mobiliario, ordenador, proyector y pizarra digital). Se ha mejorado el equipamiento del resto
de las aulas con ordenadores, el sistema de megafonia y los medios audiovisuales de las mismas, asi como
la red wifi del Centro. Estas mejoras inciden en la promocion de la virtualizacién de las ensefanzas, en el uso
de las nuevas metodologias docentes que facilitan la adquisicion de competencias del Titulo, a la vez que
permiten el uso de agrupamientos mds flexibles y, por consiguiente, un aprendizaje mds auténomo del
alumnado, dado que potencia el aprendizaje colaborativo.

En relaciéon a los servicios del Centro, se ha confinuado con la ampliacion de los fondos
bibliogrdficos y con la oferta de becas de colaboracién para el alumnado y para personas con
discapacidad, a través del convenio de colaboraciéon de prdcticas profesionales que el Centro tiene con la
Direccién Provincial del Servicio Andaluz de empleo de Cérdoba y con la Federacién Andaluza de
personas sordas.

Se ha continuado con la politica de accesibilidad para personas con discapacidad. En este curso,
se han rotulado en Braille todas las dependencias del Centro

Una de las mejoras mds novedosas respecto a los recursos humanos es la promocién de Becas
PRAEM para alumnado de Grado que presta sus servicios en el Instituto de Derechos Humanos y de
Educacién de Andalucia (IDHEA) y en el aula de Tratamiento del lenguaje del Centro, lo que permite un
aprendizaje en contextos no formales y, por consiguiente, por competencias, un acercamiento al mundo
laboral 'y favorece el emprendimiento de nuestro alumnado. Se puede consultar en
http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-corazon/geinfantil/medios/index.html

Fortalezas y logros

- Se sigue ampliando el espacio dedicado ala docencia y la dotacidn de equipamiento.

- E profesorado ha mostrado su satisfaccion respecto a la infraestructura e instalaciones del Centro
(aulas, laboratorios, aulas de informdtica y biblioteca) en el procedimiento (P-2.2), en relacién a los
cursos anteriores.

- El Personal de Administracién y Servicios (PAS) ha valorado positivamente el equipamiento de las
instalaciones en las que se desarrolla su trabajo (P-2. 3).

- Se continta con la ampliacién de los fondos bibliogrdficos y con la oferta de becas de colaboracion
para el alumnado del Centro y para personas con discapacidad.

- Entre las mejoras respecto a los recursos humanos, es de mencionar la promocién de becas para los
diversos servicios del Centro.

- Se haincrementado la contratacién del PAS.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Aunque el profesorado ha mostrado su satisfaccién respecto a la infraestructura e instalaciones del
Centro, para el alumnado estas son susceptibles de mejora (P- 2.1).

- Se consideran mejorables las instalaciones en las que el PAS desarrolla su frabajo y los espacios
destinados a la imparticién de sesiones prdacticas.

- Es importante cuidar tanto el horario como el servicio de reprografia, dado que han sido poco
considerados por el alumnado en el procedimiento P-2.1.

- Enrelacién a la infraestructura y las instalaciones del Centro, es importante poner especial énfasis en el
mantenimiento de las dotaciones existentes que, por su uso o paso del tiempo, se van deteriorando. En
este sentido, el Centro ha iniciado las gestiones pertinentes para la mejora de las mismas.

- Es importante destacar que la UGCT del Titulo estd llevando a cabo un estudio sobre las necesidades
del Centro, a fin de implementar opciones de mejora para cursos siguientes.

Andlisis

Indicadores obligatorios

Para el curso 2013-2014, los indicadores obligatorios objeto de andlisis son la Tasa de abandono, la
Tasa de eficiencia y la Tasa de rendimiento. El andlisis de la tasa de graduacién no procede todavia. La
tasa de abandono ha experimentado un fuerte crecimiento en relacién al curso anterior y ahora se sitGa
por encima del valor de referencia de la UCO que es del 10 %, con una diferencia porcentual de 4,74
puntos, dato que es considerado como negativo. Por su parte, la tasa de eficiencia alcanza en nuestro
Centro un valor del 98,42 %, muy por encima del valor de referencia de la UCO que es del 90 %.

También se puede ver que el resultado obtenido por la tasa de rendimiento en el curso académico
2013-2014 ha sido de 93,51%, mayor que el resultado del curso 2012-2013 (92,41 %), superior que el del curso
2011-2012 (91,45%) y mayor también que el del curso 2010-2011 (92,72 %). Ademds se observa que los cuatro
valores de esta tasa en nuestro Centro estdn muy por encima del valor de referencia de la Universidad de
Cdrdoba en sus titulaciones de Grado, que es del 67,61 %.

Tabla 12. Indicadores obligatorios

Media Grado Media Grado Media Grado Media Grado

2013-2014 2012-2013 2011-2012 2010-2011
Tasa de Graduacion No procede No procede No procede No procede
Tasa de Abandono 14,74 1.1 No procede No procede
Tasa de Eficiencia 98,42 No procede No procede No procede
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[ Tasa de Rendimiento | 93,51 | 92,41 91,45 | 92,72 |

Indicadores complementarios

Los resultados de la tasa de éxito en los cuatro Ultimos cursos académicos han sido muy altos,
superando claramente el 90,00 % y estando en todos los casos por encima del valor de referencia de la
UCO que es del 79,82 %.

La duraciéon media de los estudios ha sido de 4 afos. El grado de insercién laboral de fitulados y
fituladas solo serd posible una vez que haya pasado un nimero suficiente de cursos académicos. Si se
dispone de los datos correspondientes al resto de indicadores durante el curso 2013-2014: la nota media de
ingreso ha sido 7,23 (superior a la del curso anterior) y el resultado de las encuestas de opinidon del
alumnado ha sido de 3,95 (algo superior al curso anterior, que fue de 3,90). Es importante el andlisis de
cdémo ha ido evolucionando el nUmero de estudiantes de nuevo ingreso, en el curso 2013-2014 ha sido de
71, inferior al del curso 2012-2013 que fue de 81, y se ve en la tabla que ese curso el nUmero también bajé

en relacion al 2011-2012 que fue de 111. Los efectos de la crisis econdmica se notan en este dato.
Tabla 13. Indicadores complementarios
Media Grado Media Grado Media Grado Media Grado
2013-2014 2012-2013 2011-2012 2010-2011

Nota Media de Ingreso 7,23 6,86 6,63 6,94
Tasa de Exito 95,9 94,28 94,01 93.84
Duracion Media de los Estudios 4 No procede No procede No procede
Grado de Inserciéon Laboral de los/as
Graduados/as No procede No procede No procede No procede
Resultados de las Encuestas de Opinidn del 3.95 3.9 RE 415
Alumnado
Alumnado de Nuevo Ingreso en el Titulo 71 81 111 101

Para la mejora y seguimiento de estos indicadores, la UGCT ha propuesto una serie de medidas que
se describen en el procedimiento P-1.2.: ficha de seguimiento del plan de mejora de los indicadores (Anexo
V).

Fortalezas y logros

- Se consideran fortalezas y mejores logros las tasas de rendimiento y éxito, ya que se obtienen siempre
valores superiores a los de referencia de la UCO.
- Un aspecto fuerte es la continuidad en las pautas de actuacion para consolidar los resultados.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Es una debilidad la tasa de abandono y el continuado descenso del niUmero de alumnos de nuevo
ingreso.

- Para paliar la tasa de abandono se han adoptado medidas como potenciar las tutorias académicas,
aumentar el compromiso y la motivacion, etc.

- Para atenuar el descenso de alumnos y alumnas de nuevo ingreso, se han aumentado las ayudas
infernas.

- También, se mejora continuamente la dotacién para hacer mds atractiva nuestra oferta educativa.

Andlisis

6.1. Acciones para atender las recomendaciones establecidas en el Informe de verificacién

6.2

Informe

Recomendacién

Justificacién/Acciones

Evaluacién de la
Solicitud de
verificacion
oficial.
Expediente n°
2922/2009
Fecha:
23/06/2010.

Se recomienda ampliar los
contenidos centrados
especificamente en el hecho
religioso  cristano con una
perspectiva ecuménica.

En la respuesta al informe de evaluacion de la solicitud de
verificacion del Titulo de Grado en Educacién Infantil de la
Universidad de Cérdoba, expediente n°: 2922/2009 ya
consta que el profesorado que imparte estas materias
adopta una perspectiva ecuménica e inferreligiosa. Las
acciones propuestas para atender a esta recomendaciéon se
detallan en el epigrafe 6.3 de este autoinforme: Tratamiento
de las recomendaciones realizadas en el Informe de
verificacion.

Acciones para atender las recomendaciones establecidas en los Informes de modificacién.

Informe

Recomendacién

Justificacién/Acciones

Informe sobre la
propuesta de
modificacién del
Titulo Oficial.

ID Titulo: 2501788.

Fecha:
31/07/2014.

Se deben indicar los créditos
del curso de adaptacion en su
apartado correspondiente de
la aplicacion informdtica
(Epigrafe  4.5. Curso  de
adaptacién para titulados)

Se envid para su aprobacién por la Agencia Andaluza del
Conocimiento todo lo referido al curso de adaptacién al
Grado de Educacién primaria, segun consta en el informe
de seguimiento de 20 de enero de 2015.

Se cursardn un total de 36 créditos ECTS: 30 correspondientes
al Titulo de Experto elegido y é al Trabajo de Fin de Grado.
http://www.uco.es/organiza/centros/eum-sagrado-
corazon/principal/itinerarios-curriculares/index.html#general

La Universidad deberd informar
adecuadamente a los
estudiantes de las

Las modificaciones aceptadas estdn disponibles en nuestra
pdgina Web en el siguiente enlace
http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/verifica/index.
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modificaciones aceptadas a | html
través de los canales
disponibles.

6.3 Acciones para atender las recomendaciones establecidas en el informe de seguimiento.

Valoracién sobre el

roceso de implantacién del Titulo

Informe

Recomendacién

Justificacién/Acciones

Informe de
seguimiento del
Titulo Graduado
o Graduada en
Educacion
Infantil de la
Universidad de
Cédrdoba.

ID Titulo: 2501788.

Fecha:
20 de enero de
2015.

Convocatorias
2012/2013y
2013/2014

Por lo que respecta a la demanda del titulo
se observa lo siguiente: [...]

En el caso del centro adscrito el indicador
es negativo al ocuparse 19 plazas menos de
las ofertadas. Resultados que deben dar
lugar a alguna accién de mejora orientada
a la correccién de dicha desviacion. Asi
mismo, ha de analizarse el porqué de la
pérdida en segundo curso de 26 alumnos
por traslado de expediente achacadas al
impacto de la crisis econémica. Se ha de
valorar la accién de mejora propuesta de
becas y su impacto sobre la matricula en
préximos informes.

Para el curso 2014/15, el Centro y la Fundacién
"Osio de Cérdoba" han aprobado la concesion de
90.000 euros en becas propias, para paliar las
dificultades econémicas del alumnado. Ademds
se ha incentivado la atencién personalizada al
alumnado por parte del Equipo directivo,
profesorado, asesores y asesoras y PAS y se ha
realizado un seguimiento del alumnado para
reducir las pérdidas en los curso intermedios. Hay
que tener en cuenta, también, que la Facultad de
Ciencias de la Educacion ha superado en 24
plazas su oferta inicial (200 ofertadas y 224
cubiertas).
http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/bec
as-propias/index.html

Las tablas de datos aportados en los
autoinformes permiten realizar una
comparaciéon en ambos centros de sus
datos con los obtenidos en la Universidad.
Se recomienda que, dado que el titulo es el
mismo, los dos centros analicen
comparativamente los datos entre ellos y
aprender unos de otros (benchmarking).

Puesto que el Titulo es el mismo, la relacién entre
los dos Centros se caracteriza por el trabajo

conjunto, la retroalimentacién y la
implementacion de acciones de mejora
comunes.

[...] P-8 del SGC [...] Los datos parten de un
N [...] mds amplio en el centro adscrito, por
lo que sus resultados son mds fiables,
aunque en el caso de los profesores con un
descenso en su participacion que tiene que
valorar.

La difusién de la politica de calidad del Centro ha
logrado la implicacién de todos los agentes
relacionados con el Titulo. Si bien, se asume esta
recomendacién y se continuard trabajando en
este sentido para mantener y hacer crecer la
responsabilidad de todos en los procesos de
calidad.

Se recomienda [respecto a la
metaevaluacion de las competencias
estudiantiles] aportar datos de todos los
anos de implantacién de manera que
permitan analizar tendencias (...) (se
recomienda analizar las tendencias como
minimo de los tres Ultimos anos).

En este autoinforme se ha tenido en cuenta esta
recomendacidén y se hace un andlisis de las
tendencias entre los cuatro cursos del Grado.

Calidad de Ila docencia. [...]. Es
conveniente en los dos centros aportar
informacidn sobre el numero de sujetos que
contestan las encuestas y el numero total
de alumnos. También es conveniente a pie
de tabla clarificar el significado de las siglas.

El presente autoinforme tiene en cuenta esta
recomendacion.

Por lo que respecta a los indicadores
relativos a la evaluacion de la calidad de la
ensenanza se han de dar los datfos de
manera global (tal como hace el centro
adscrito) y de manera segmentada por
items (tal como lo hace la facultad). De
igual manera se han de aportar los
resultados de diversas anualidades para
analizar su evolucién y realizar un andlisis de

las comparaciones realizadas
(compardndose también enfre  ambos
centros). Si es posible, se recomienda

solicitar a la Seccién de Gestién de datos y
estadistica del Servicio de Calidad Docente
y Planificacién, los datos segmentados por
cursos, por ejemplo, para analizar dénde se
producen unas mayores desviaciones y
actuar sobre grupos determinados.

Se incluye Anexo IV de los indicadores sobre la
evaluacién de la docencia, segmentados por
items.

En el informe correspondiente al curso 2012/2013,
se muestra la evolucién de la valoracién que el
alumnado ha realizado sobre la calidad de la
actividad docente durante los fres cursos de
implementacion del titulo (2010/2011 a 2012/2013),
segun datos aportados por la Seccidn de Gestidon
de datos y estadistica del Servicio de Calidad
Docente y Planificacion. De igual forma, se incluye
en el mencionado informe la evolucién de los
resultados de las encuestas en esos cursos.

En el presente autoinforme también se recoge de
este modo la informacién solicitada y su andilisis.

El establecimiento de objetivos para la mejora de
la calidad de la docencia y su ejecucion, se
puede consultar en el plan de mejora del Titulo,
en
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_c
ontent&view=article&id=168&Itemid=171, en el
epigrafe 8 y en el Anexo | de este autoinforme.

Programas de movilidad: se han de aportar
datos relativos a n de alumnos de salida y
entrada relativos a la movilidad vy los
programas afectados (el centro adscrito no
aporta estos datos no se accede al ANEXO

Estos datos estdn disponibles en la Plataforma del
Sistema de Garantia de Calidad del Titulo en el
siguiente enlace
http://www.uco.es/sgc/index.php2option=com_c
ontent&view=article &id=233&Itemid=184



http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/becas-propias/index.html
http://www.uco.es/sagradocorazon/principal/becas-propias/index.html
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=168&Itemid=171
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=168&Itemid=171
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=233&Itemid=184
http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com_content&view=article&id=233&Itemid=184
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IX). En los dos cenfros se observa que los
resultados mds son relativos a la gestién. Se
han de establecer acciones para mejorar
estas valoraciones.

Las acciones de mejora que se proponen para
mejorar indices de satisfaccion respecto a la
gestion de los programas de movilidad estdn
descritos en el punto 2.1 del presente autoinforme.

Evaluacién de la satisfaccion global. Se han
de aportar en ambos casos datos de
diversas anualidades para ver la tendencia
de respuesta y poder definir mejor las
acciones de mejora.

Esta recomendacién se ha tenido en cuenta y se
presenta en este autoinforme en la descripciéon
del procedimiento P-2.

Dado que en el curso 2013-2014 saldrd la
primera promocién se dardn los pasos
necesarios para obtener informacién de los
estudiantes con respecto a la calidad
global del titulo y se identificardn a oftros
agentes externos [...] para que lo valoren
de acuerdo con el procedimiento P-2 de su
sistema.

El procedimiento P-2 del SGCT tfiene por objefo de
recabar la informacion sobre el nivel de
satisfaccion de los diferentes colectivos implicados
en el Titulo, mediante encuestas de opinidon
solamente para el alumnado (encuesta P-2.1.),
PDI (encuesta P-2.2.) y PAS (encuesta P-2.3.). Sus
resultados se muestran en este autoinforme.

La informacion obtenida por este procedimiento
se complementard con los estudios de
satisfaccion de egresados y egresadas que se
recogen en el procedimiento P-9. encuesta sobre
la insercion laboral de los graduados vy las
graduadas y de la safisfacciéon en la formacion
recibida, que procederd franscurrido un afo
después de la finalizacién del Grado y dos afos
después de su finalizacién (en el momento de la
recogida del titulo).

Sistema de quejas: han de aportarse datos
sobre las quejas recibidas en los diferentes
cursos, en numero, tipo, incidencias
repetidas, etc. Asi mismo han de aportarse
informacion de cémo han sido tratadas,
resueltas y cémo han afectado al titulo o
algunos de los elementos de la Memoria de
Verificacion.

En el autoinforme correspondiente al curso
2012/2013 se manifiesta el descenso en el nUmero
de incidencias presentadas respecto al afo
anterior, indicando que solo se han recibidos dos
quejas, y ninguna en el curso 2013-2014. A partir
de este curso, en cumplimiento de lo publicado
en el Boletin Oficial de la Junta de Andalucia de
24 de julio, segun el Reglamento de Quejas,
Sugerencias y Felicitaciones de la Universidad de
Cérdoba:
(https://www.uco.es/organizacion/secretariagene
ral/images/doc/docs/reglamentos/Reglamento_Q
uejas_Sugerencias_Felicitaciones.pdf) habrd un
Unico buzdén para todas las titulaciones de la
Universidad de Cérdoba cuyo procedimiento estd
publicado en el siguiente enlace
http://www.uco.es/organizacion/calidad/buzones
/buzones.php. El Servicio de Calidad vy
Planificacién ejerce como unidad de tramitacion
de la queja, sugerencia o felicitacion, que la
enviard a la Unidad de Garantia de Calidad del
Titulo, que la remitrd al Equipo Directivo
responsable de su resolucién y/o ejecucion.

Indicadores

Se recomienda, aunque se visudliza para
muchos de los indicadores, que ano a ano
las tablas aportadas reflejen las diferentes
anualidades de los indicadores de manera
que permitan valorar las tendencias de los
resultados [...].

Las tablas del presente autoinforme recogen los
resultados de los indicadores, que proceden, por
curso académico, y se analizan las tendencias.

[Sobre el Andlisis de los procedimientos del
SGC y de los indicadores] se recomienda
[...]. que se realicen comparaciones de
todos los datos [...] con los globales del
propio Centro, con titulaciones afines, con
los de la Universidad e incluso entre la
Facultad y otros centros donde se imparte el
mismo titulo, (...) y han de analizarse y
valorarse los datos desagregados por cursos
y materias.

Dado que el autoinforme tiene una extensién
determinada, se han comparado los datos del
Centro con los propios segun anualidades y cursos
y los resultados del Cenfro con los de la
Universidad. Los datos se han tratado
desagregados cuando se ha considerado
significativo, por ejemplo por cursos. Ademds y en
vistas a siguientes convocatorias, la UGCT realizard
sus revisiones periddicas segUn las sugerencias
indicadas.

Es importante que en las acciones de
mejora que se proponen se identifique
claramente el punto débil detectado con la
accién de mejora. Se asumen los puntos
fuertes y debilidades detectadas sobre las
que se realizardn las acciones de mejora
pertinentes y su correspondiente
seguimiento.

En el anexo |, relativo al Plan de mejora de
indicadores y su seguimiento (P-1), se describe en
el objetivo de cada accidén, el punto débil
detectado.

[En] todos los indicadores que resulten de la
medida de satisfaccién se aportard el
numero de sujetos que han contestado las
encuestas _en _relacién _al _numero _de

En todos los procedimientos, de los que tiene
acceso a los datos, se ha incorporado el nimero
de sujetos y el porcentaje de participacion. Se
han llevado a cabo acciones para difundir la



http://www.uco.es/organizacion/calidad/buzones/buzones.php
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matriculados 'y se valorard el nivel de
participacién. Se establecerdn acciones de
mejora encaminadas a lograr una mayor
participacion de todos los grupos de interés.

culfura de calidad en el Cenfro, afianzar en el
convencimiento de la responsabilidad de cada
uno de los grupos de interés y aumentar indice de
colaboracién.

La valoracién de tendencia de matricula
realizada por el Cenfro adscrito es
apropiada pero debe analizar la relacién
causa-efecto y proponer acciones de
mejora que eviten el abandono en el
segundo curso.

En las propuestas de mejora se expone la politica
de becas que confribuyan a la disminucién de la
tasa de abandono por motivos econdmicos.

Las tasas de éxito aportadas podrian
realizarse de manera desagregada, por
materias, por ejemplo, que podrian aportar
mayor informacién o contribuir a identificar
dreas de mejora mds especificas

Los datos aportados por el Servicio de Calidad y
Planificacién respecto a la Tasa de éxito son
globales.
http://www.uco.es/sgc/index.php2option=com_c
ontent&view=article&id=142&Itemid=184

Tratamiento de Ilas recomendaciones
realizadas en el Informe de verificacién
Informe: 23/06/2010

Ampliacion de contenidos centrando
especificamente el hecho cristiano desde
una perspectiva ecuménica.

No se atiende a esta recomendacion
entendiendo que el profesorado
responsable de las mismas aporta esta
perspectiva en sus enseAanzas.

La perspectiva ecuménica -didlogo entre las
confesiones cristianas: ortodoxa, protestante y
catdélica- estd ya presente en los contenidos de las
asignaturas que presentan el hecho cristiano. Se
entiende que la recomendacién sefala al didlogo
interreligioso. A este efecto, se pondrd en marcha
el procedimiento de modificacion de los
contenidos, infroduciendo los puntos doctrinales
fundamentales de las principales religiones.

Tratamiento de Ilas recomendaciones
realizadas en el Informe de modificacién

Se recomienda cambiar, en posteriores
modificaciones, la forma de indicar el
reconocimiento de créditos en la tabla ya
que este es un porcentaje y no es el nUmero
de créditos que se van a reconocer. Por
ello, el valor contemplado debe ser el
porcentaje de créditos del plan de estudios

Se incluye la nueva normativa sobre transferencia
y reconocimiento de créditos de la Universidad de
Cérdoba (aprobada en Consejo de Gobierno de
04/03/2011 y modificada el 5/02/2014), e incluida
en el texto refundido del Reglamento de Régimen
académico de los estudios de Grado y Mdaster de
la Universidad de Cérdoba, en su fitulo V.
(http://www.uco.es/grados/archivos/documentos
/normativa_planes/RRA_Refundido.pdf).

gue se quiera reconocer.

Andlisis

No se han realizado modificaciones.

Andlisis

El Protocolo de Evaluacién para la Verificacion de Titulos Universitarios Oficiales (VERIFICA),
establece que el Sistema de Garantia de Calidad ha de disponer de procedimientos para la toma de
decisiones, garantizando la mejora del Plan de estudios. Atfendiendo a esta disposiciéon, el Sistema de
Garantia de Calidad de los ftitulos incluye el procedimiento P-11.1.: Plan de mejora de fitulo y P-11.2.:
Seguimiento del plan de mejora del titulo, con la finalidad de implementar acciones de mejora, en todas
aquellas debilidades detectada por la Unidad de Garantia de Calidad del Titulo, y garantizar que las
propuestas de mejora que, desde la UGCT se propongan, sean aplicadas.

Analizadas las debilidades del Titulo detectadas por la Unidad de Garantia de Calidad del Titulo, se
ha elaborado un informe con las propuestas de mejora definidas en cada procedimiento para su
cumplimentacién en la ficha del Plan de Mejora del Titulo (P-11.1.) para la toma de decisiones (Anexo ).

Durante el curso 2013-2014 se ha procedido a la aplicacién de las propuestas de mejora acordadas
por la UGCT, a fin de mejorar la calidad del Titulo que se analiza. En relacion a la mejora de los indicadores
y de su seguimiento (P-1), el Centro ha continuado con una atencidn personalizada del alumnado con el
propdsito de mejorar la tasa de abandono de los estudiantes. Esta labor se ha llevado a cabo tanto por el
personal de Secretaria como por el profesorado asesor académico, a fin de orientar al alumnado e
implementar medidas individualizadas a cada situacién. Del mismo modo, se ha incrementado la politica
de becas del Centro a 60.000€, creando con ello diversos procedimientos para la financiaciéon de los
estudios de las y los alumnos.

Con el objetivo de aumentar la satisfaccién global del Titulo (P-2.) se mejord la informacién
proporcionada al alumnado de nuevo ingreso en las jornadas de acogida, en las que también se potencia
la difusién del fitulo (P-7.), a través de la informacidén que se ofrece al alumnado de los servicios del Centro
desde la pdgina web, asi como, de algunos de los procedimientos, como: la evaluacion de la calidad de
las ensefanzas, el Practicum, y la oferta de programas para la movilidad. En estas jornadas se proporciond
informacidn sobre el certificado digital, dada su necesidad para la preinscripcidon del alumnado de cuarto
curso en las distinfas menciones del Grado. En la satisfaccion de los estudiantes respecto al Titulo ha influido,
sin duda, el esfuerzo llevado a cabo por el Equipo Directivo del Centro en la organizacién de los horarios del
Plan de estudios, con el fin de adecuar el horario de docencia de las asignaturas de mencién en cuarto
curso de Grado y de las asignaturas de la DECA, sin afectar a la calidad docente y respetando la
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implantaciéon de las metodologias docentes que requiere la nueva estructura de los estudios de Grado.

En relacién a la mejora de la calidad de las ensefanzas (P-4.), el Centro desarrolld una oferta
formativa a través del Instituto de Estudios de Posgrado (Idep) y de la Fundacion Tripartita que fue bastante
bien acogida por los docentes, sobre la evaluacion por competencias, el uso de la plataforma virtual, el
programa de office Excel avanzado y la metodologia de investigacion, estos Ultimos destinados a la
implementacién del TFG.

También se ha continuado con la politica de coordinacién de las asignaturas por parte del
profesorado responsable de estas y se ha fomentado la interdisciplinariedad mediante actuaciones de
coordinacién horizontal. En este sentido, es destacable el gran esfuerzo realizado por los docentes en su
formacién a lo largo de estos cuatro cursos para la implantacién de un titulo de calidad y acorde con las
exigencias metodologias del EEES. Respecto a las prdcticas externas (P-6.) se ha desarrollado un plan de
mejora de esta asignatura y se ha potenciado la firma de convenios a tal fin, ademds de iniciar convenios
para la realizacién de prdcticas externas extracurriculares para el alumnado de Grado. Del mismo modo, se
ha continuado con el procedimiento para la acreditacién del profesorado doctor, y asi, se ha facilitado la
investigacion y la participacion a Congresos a lo largo del curso académico, se ha computado la
dedicacién al Centro para la asistencia a proyectos de investigacion y realizacién de estancias a nivel
nacional. Otra de las mejoras llevadas a cabo es la politica lingUistica bilingle implantada en el Centro,
tanto para el profesorado como para el alumnado, al objeto de mejorar las competencias de la
Universidad recogidas en el Titulo. En otfro sentido, se ha continuado con las lineas de actuacion
conducentes a convertir al Centro en un centro adaptado y accesible a la discapacidad, actuacion que
ya se inicid en el Plan de estudios con la oferta de la asignatura optativa de mencién de Lengua de signos
espanola (LSE) y la adecuacion de la web del Centro a dicha lengua. Ahora se ha procedido a la
rotulacion de todas las dependencias del Centro al Sistema de Comunicacion Braille.

Es destacable el esfuerzo del Personal de Administracién y Servicios (PAS) en la implantacién del
titulo, en el especial cuidado en el asesoramiento al alumnado para la matriculacién, la informacion de la
oferta académica y en el tfratamiento de la informacién respecto al Titulo, asi como la constante
actualizacién de la informacién disponible en la web, lo que ha permitido una adecuada y coherente
difusién de los titulos de Grado.

Por Ultimo, la UGCT ha propuesto, como mejora al Titulo, el andlisis del Plan de estudios en vista a la
mejora d la distribucidén y organizacién de sus asignaturas.




